VAN PHONG CHINH PHU CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
R Poc 1ap - Tu do - Hanh phuc

S6: 7146/VPCP-KSTT Ha Noi, ngay 31 thang 7 nam 2025
V/v Tai liéu huéng dan cac bd, nganh, dia
phuong xéc dinh, xay dung chi s6 phuc vy
chi dao, diéu hanh va két néi, chia sé dit
liéu phuc vu chi dao, diéu hanh
cua CP, TTgCP

Kinh gtri:
- Céac b9, co quan ngang b0, co quan thugc Chinh phu;
- Uy ban nhéan dén cic tinh, thanh phd tryc thudc trung wong.

Thyuc nhiém nhiém vu dugc giao tai Quyét dinh sb 1012/Qb-TTg ngay 20
thang 9 nam 2024 ctia Thu tuéng Chinh phu ban hanh Ké hoach hanh dong chuyén
doi s hoat dong chi dao, diéu hanh cua Chinh phu, Thu tudéng Chinh phu truc
tuyén va dya trén dir li¢u giai doan 2024 - 2025, dinh hudng dén nim 2030,
Vin phong Chinh phu da soan thao, xin y kién, tong hop va hoan thién Tai liéu
huéng dan cac bd, nganh, dia phuong xac dinh, xay dung chi ) phuc vu chi dao,
diéu hanh va két ndi, tich hop, chia s¢ dit li¢u phuc vu chi dao, diéu hanh cua
Chinh phu, Thu tuéng chinh phu (7ai licu gui kem theo).

Vin phong Chinh phi xin giri Tai liéu trén dén cac bd, co quan, dia phuong
dé to chirc thuc hién. Trong qua trinh t6 chtrc thuc hién néu co kho khan, vudng
mac dé nghi cac bd, co quan, dia phuong gtri vé Vian phong Chinh phu (qua Cuc
Kiém soat thu tuc hanh chinh) dé phdi hop thao g&./.

Noi nhan: KT. BQO TRUONG, CHU NHIEM
- Nhu trén; i , =~ PHO-CHU NHIEM
- TTgCP, Pho TTgCP Nguyén Chi Diing (dé b/c); LN
- VPCP: BTCN, cac PCN, cac Vu;
- Luu: VT, KSTT (2b).
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@ Co quan phit hanh: Van phong Chinh pha

Phu luc
TAI LIEU HUONG DAN BQ, NGANH, PIA PHUONG
XAC PINH, XAY DUNG CHI SO PHUC VU CHI PAO, PIEU HANH VA
KET NOI, TICH HQP, CHIA SE DU LIEU PHUC VU CHI PAO, PIEU
HANH CUA CHIiNH PHU, THU TUONG CHIiNH PHU
(Kém theo Cong van sé /VPCP-KSTT ngay thdang 7 nam 2025
cua Van phong Chinh phu)

I. Can cw phap ly

- Luat Giao dich dién tir ngay 22/6/2023;

- Nghi quyét s6 175/NQ-CP ngay 30/10/2024 ciia Chinh phu phé duyét D¢ an
Trung tam dir liéu quoc gia;

- Nghi dinh s0 137/2024/ND-CP ngay 23/10/2024 ctia Chinh phii quy dinh vé giao
dich dién tir cua co quan nha nude va hé thong thong tin phuc vu giao dich dién tir;

- Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP ngay 24/01/2019 cua Chinh phi quy dinh vé

ché dd bao cao cua co quan hanh chinh nha nuéc;

- Nghi dinh sO 47/2020/ND- CP ngay 09/4/2020 cua Chinh phu quy dinh vé
quan 1y, két ndi va chia sé dit liéu sb ctia co quan nha nuéc;

- Quyét dinh sb 293/Qb-TTg ngay 24/02/2020 cua Thu twéng Chinh phu vé
Ban hanh B¢ chi ti€u tong hop bao cao dinh ky va bao cdo thong ké vé kinh € - xa
hoi phuc vu su chi dao, diéu hanh ctia Chinh phu, Thua tudéng Chinh phu;

- Quyét dinh 50 1498/QD-TTg ngay 11/9/2021 ban hanh danh muyc thong tin,
dir liéu phuc vu chi dao, diéu hanh ctiia Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu;

- Quyét dinh s6 1012/QD-TTg ngay 20/9/2024 ban hanh K¢é hoach hanh dong
chuyén (jéi s0 hoat dong chi dao, di€u hanh ctia Chinh phu, Thu ’tu’éng Chinh phu
truc tuyen va dua trén dir li¢u giai doan 2024-2025, dinh hudéng dén nam 2030.

I1. Muc dich ban hanh tai li¢u
Tai liéu ndy quy dinh va huéng dan cac ndi dung chinh sau:

(1) Théng nhét khai niém, phan loai, nguyén tic xy dung, tiéu chi Iya chon va
quy trinh xac dinh chi ) phuc vu chi dao, diéu hanh cua lanh dao cac bo, nganh,
lanh dao Uy ban nhan dan (UBND) cép tinh va cac khuyén nghi xay dung B6 chi s6
chi dao, diéu hanh cua bo, nganh, dia phuong;

(2) Quy dinh cAu trac thudc tinh céc chi sb phuc vu chi dao, diéu hanh cua
Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu (CP, TTgCP);

(3) Hudng dan trién khai céc kich ban phuc vu chi dao diéu hanh truc tuyén cua
CP, TTgCP

I11. Khai quat vé chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh
3.1. Khai niém chung vé chi sé

Chi s6 13 mot dai luong hoic thuée do duoc sir dung dé phan anh, danh gia
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hodc dinh lugng mdt khia canh cu thé ctia mét hién tuong, qua trinh, hodc tinh trang
trong mot linh vuc nhat dinh (nhuw kinh té, xd héi, méi treong, ky thudt...). Chi sb
dugc xay dung dua trén dit liu dinh luong hodc dinh tinh, c6 thé 1a mot con s6 don
1, ty 1&, hodc mot tap hop cac phép do, nham cung cap thong tin vé tinh trang hoic
xu huéng ctia d6i tuong nghién ctru.

3.1.1. Phan loai chi s6

- Chi s6 phuc vu cong tic quan 1y nha nuée cua lanh dao cac bo, nganh va lanh
dao UBND céc tinh, thanh phd truc thudc trung uwong. Lanh dao cic co quan quan
1y nha nudc c6 nhiém vu ddm bao cac hoat dong thudc pham vi trach nhi€ém quan 1y
ctia co quan/don vi minh phu trach. Do dé, 1anh dao cac co quan can c6 nhiing cong
cu pht hop dé hd tro viée chi dao, diéu hanh hiéu qua. Hé théng chi s6 (bao gom cdc
bude tir xéc dinh chi so, t6 chire thu thap thong tin, dir lieu cua chi s6 dd dwoc lra
chon, bao cao va ra quyét dinh chi dao diéu hanh dva trén phan tich cac bcfng chung
tir nhitng dir lieu da thu thdp duoc). Do do, viéc lya chon chi ) phuc vu cong tac
quan 1y nha nudc trude hét phai dua trén nhu cau vé thong tin, dit liéu dé phuc vu
hoat dong quan 1y cua lanh dao co quan/don vi.

- Cong tac quan ly nha nudc cua lanh dao cac bo, nganh va lanh dao UBND
tinh, thanh phd géom hai loai nhiém vu chinh:

(1) Thuc hién céac chirc nang, nhi€ém vu da dugc quy dinh trong cdc van ban
phap 1y ¢6 lién quan, day la cac cong viéc thuong xuyén (vi du, cac nghi dinh cua
CP quy dinh churc nang, nhiém vu cua cdc bo va co quan ngang bgo, co quan thugc
CP!l, cdc chirc ndang nhiém vu chung ciia chinh quyén cdp tinh dwoc quy dinh tai
Ludt t6 chirc chinh quyén dia phwong sé6 65/2025/0HI15 c¢6 hiéu luc tir ngay
01/03/2025 va cdc vin ban hwéng dan).

(2) Ban hanh va trién khai thuc hién cac co ché, chinh sach, dé an, chuong trinh,
dw an dédc thu (sau ddy goi chung la ban hanh chinh sach) phuc vu cong tac quan ly
nganh va lanh tho theo tham quyén dugc giao. Vi thé, cac chi sd chi dao diéu hanh
cling dugc xay dung tuong (rng v4i hai nhom nhiém vu néu trén.

- Pbi véi nhirng cong viéc thudc chirc nang nhiém vu thuong xuyén, 1anh dao
cac bo nganh va tinh, thanh phé lua chon mot sb chi sd téng hop chinh dé theo doi
két qua hoan thanh timg chirc ning nhiém vu twong tng cta ca co quan, don vi. Vi
nhom cong viée nay, khong can thiét phai phan loai chi tiét theo chu trinh chinh sach
nhu v6i nhom cong viée thir hai vi cac chi s6 chu yéu da thudc nhém chi s theo doi
két qua hoan thanh nhiém vu (chi tiét, xem phdn gidi thich bén dudi (03)). Dbi voi
chinh sach do co quan ban hanh (thong thuong dwoc phan anh dudi dang cac Nghi
quyét cia Tinh iy, Hoi dong nhén dén cdp tinh, dé an dugc cdp cé tham quyén phé
duyét, chwong trinh, dw dn cu thé...) can x@y dung chi s6 chi dao, diéu hanh cho
phep theo doi ca chu trinh chinh sach, bao gom: (i) Phén tich bdi canh ban hanh
chinh sach (nhitng co héi va thach thire can gidi quyét); (ii) Cac phuong an chinh
sach (xdy dung dw bdo va kich ban chinh sdach khdc nhau); (iii) Xay dung chinh sach
(théng qua cdc quyét dinh, nghi quyét, ké hoach, chwong trinh, dy dn...); (iv) Theo
doi qué trinh thyc hién chinh sach; (v) Panh gia tinh hinh thyc hién chinh sach (so

1Vi du, chirc ndng nhiém vu méi cua B6 Tai chinh dugc quy dinh tai Nghi dinh s6 29/2025/ND-CP ngay
24/02/2025 ctia Chinh phu
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sanh voi chi tiéu dé ra, xdc dinh nhitng thanh cong, han ché va nhiing diém cdn hoan
thién).

Theo chu trinh chinh sach, céc chi sd c¢6 thé chia thanh 05 loai chinh nhu sau:

(1) Chi s6 dau vao (Input Indicators): Cac chi s6 dau vao do ludng cac ngudn
lue dugc phan bd cho mot chinh sach, chuong trinh, dé an hoic ké hoach, bao gém
cac ngudn luc tai chinh, nhan lyc, vat chat, cong ngh¢. Ching cung cap co s& dé
danh gia xem co6 du nguon luc dé dat duoc muyc tiéu va két qua mong mudn cua chinh
sach, chuong trinh, dé an hoic ké hoach hay khong.

(2) Chi sb tién dd hay chi s6 qua trinh (Progress indicator): Céc chi s6 tién
do xac dinh cac budc hodc hoat dong cu thé can duoc thuc hién trong qua trinh trién
khai mét chinh sach, chuong trinh, dé an, va ké hoach. Cac chi s nay danh gia xem
cac dich vu (cong) duoc cung Gmg/cung cip nhu thé ndo, sy tuin thu cac quy trinh,
chét luong va hiéu qua (efficiency) cia cac quy trinh do. Cac chi so nay tap trung
vao "phuong tién" chir khong phai "két qua" hay "tac dong". Chi sé tién do, chi s6
qua trinh khac cac chi so0 thyc hién (xem doan trén) & chd, ching do luong viéc thuc
hién cac hoat dong (vi du: hoat ddng boi durdng can b, hdi nghi phé bién chinh sdach
phdp ludt) va gitp theo ddi lién tuc (tir @6 cdi thién) qua trinh trién khai chinh sach,
chuong trinh, dé an va ké hoach. Chiing giup xac dinh sém cac van dé, diém nghén
trong qua trinh trién khai do.

(3) Chi s6 két quéa hoan thanh nhiém vu (Performance indicator): Chi sb két
qua hoan thanh nhiém vu cho biét mc d6 ma muc tiéu ctia mot chinh sach, chuong
trinh, dé an va ké hoach duoc hién thuc hoa, dong nghia voi viée t6 chuc, don vi
hoan thanh nhiém vu dén muc do nao. Cac chi s6 nay giup theo ddi, danh gia (nho
do cai thién) hiéu suét ctia don vi, t chirc c6 nhiém vu trién khai chinh sach, chuong
trinh, dé an va ké hoach. Chung duoc st dung cho muc dich gidi trinh, ra quyét dinh
va lap ké hoach, cling nhu so sanh dugc murc do hoan thanh nhiém vu gitta cac don
vi, to chirc. Chi s6 két qua hoan thanh nhiém vy thudng cho phép so sanh:

- Mittc do don vi, to chirc chuyén hoa cac nguon luc thanh dich vy, san pham;

- Mittc 6 hoan thanh cac muc ti€u dé ra gitra cac dia phuong, gilta cac don vi,
to chirc dugc phan cong thuc hién cac chinh sach, chuong trinh, dé 4n va ké hoach;

- Cac dich vu, san phém duge don vi, t6 chirc cung trng mot cach cong bé’mg
dén doi tugng dich cua chinh sach, chuong trinh, dé 4n va ké hoach hay khong.

(4) Chi s6 két qua chinh sach (Outcome indicators): Chi sb két qua chinh sach
cho théy nhirng thay doi duoc tao ra khi chinh sach, chuong trinh, dé an va ké hoach
duoc hién thuc hoa va td chire trién khai. Phan anh mtc 36 ma chinh sach, chuong
trinh dé an va ké hoach cu thé da dat duoc két qua mong muén, thé hién tac dong
cta chinh sach, chuong trinh, dé an va ké hoach dén déi twong dich (nhw nguwoi dan,
doanh nghiép, moi truong).

(5) Chi so chinh sich tong hop (Comprehensiveness and composite indicator):
Céc chi s tong hop két hop nhiéu chi sé thanh mot chi s6 duy nhat, cung cap mot
buc tranh rong hon, toan dién va phirc hop ma khong thé nam bt dugc bang mot
thudc do duy nhét (nhu phat trién, ning lyc canh tranh, hay phiic loi xd hoi.. -). Cac
chi s6 tong hop nay thé hién tic dong ctia nhiéu chinh sach, chwong trinh, dé an va
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ké hoach duoc trién khai trong mot thoi ky (thuong la nhiéu nam) trén mot dia ban

(tinh, thanh phé,

vung, quoc gia).

Béang 1: Vi du minh hoa veé cac loai chi so

Loai chi so

Chi so

Giai thich

Chi so0 dau vao

So luong can bd, cong chirc va
thu, chi ngan sach phan bd cho
cac hoat dong hd tro thanh lap
mo1 va cai thién hi€u qua hoat
ddng cta cac mo hinh kinh té hop
tac, kinh té tap thé theo nganh,
dia ban (nong thon, thanh thi) va
theo dia phwong (tinh, thanh phé
va cd nuoc).

Chi sé nay do ludng nguodn luc
nhan luc va tai chinh ma cac
nganh, dia phuong c6 dé phuc vu
cong tac

Chi so tién do /
qua trinh

So lugng don vi kinh té hop tac,
kinh té tap thé (hop tdc xd, 16 hop
tac) thanh 1ap moi, dang hoat
dong phan tach theo nganh, dia
ban (néng thon, thanh thi) va
theo dia phuong (tinh, thanh pho
va cd nudc)?.

Chi sb nay danh gia muc do trién
khai chinh sach thuc ddy mé hinh
kinh té tap thé. Néu chi s nay
thap, cac nganh, dia phuong co
thé can dleu chinh hoat dong,
hinh thtrc, tan sut, phuong tién,
chat luong hd tro.

Chi sb két qua
hoan thanh
nhiém vu

S6 luong (va 1y 1é) hop tac x4, to
hop tac dugc danh gia hoat dong
hiéu qua so véi tong sb hop tac
xd, t0 hop tic dang hoat dong
phan tach theo nganh, dia ban
(nong thon, thanh thi) va theo dia
phuong (tinh, thanh phé va ca
nuoc)3.

Chi sb nay cho biét mirc do cac
nganh, cac dia phuong da thuc
hién t6t nhiém vu ctiia minh trong
viéc hd tro cho cac don vi kinh té
hoat dong theo md hinh kinh té
hop tac, kinh té tap thé hoat dong
hi¢u qua.
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duc, y té, nude sach... ), thiéu co
hoi viéc 1am, thiéu kha nang tham
gia hoat dong xa hoi. Chi sé nay
1a mot phép do téng hop vé tac
dong cudi cung cua nhiéu chinh
sach trén nhiéu linh vuc.

Chi s6 ndy c6 lién hé mat thiét véi
cac muc tiéu phat trién bén ving
(SDGs), dic biét 1a myc tiéu s6 1
vé “Xo6a d6i nghéo dudi moi hinh
thirc va & moi no1"”’, giup so sanh
hi¢u qua gitra cac dia phuong,
vung mién va qudc gia.

3.1.2. Chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh

- Theo Khoan 8 Piéu 3 Nghi dinh s6 09/2019/ND-CP quy dinh vé ché d6 bao
cdo cua co quan hanh chinh nha nudc “Bo chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh la
nhiing chi sé6 dwoc thiét ké nham do hwong, ddnh gid két qud, hiéu qua thuc hién
cong viéc cua co quan, 16 chire”’. Theo d6, chi sb phuc vu chi dao, diéu hanh 1a chi
sb6 duoc thiét ké nham do luong, danh gia két qua, hiéu qua thuc hién cong viéc cua
co quan, to chc.

- Theo khoan 3 Diéu 10 Nghi dinh s6 137/2024/ND-CP quy dinh vé giao dich
dién tir ciia co' quan nha nudce va hé thong thong tin phuc vu giao dich dién tur ¢6 quy
dinh vé cac bo chi s6 phuc vu chi dao, di€u hanh cia co quan nha nudc bao gom:

(1) Bé chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh ciia CP, TTgCP: Nhom chi sé phuc
vu chi dao, diéu hanh hang ngay, hang thang, hing quy, hiang nim vé tinh hinh
KTXH; nhém chi 5O theo doi, giam sat viéc thuc hién cac chuong trinh myc tiéu
quéc gia, du an quan trong quoc gia; nhom chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh, tuong
tac truc tuyen trong cac tinh huéng khan cap thién tai, dich bénh, irng pho sy ¢0 thién
tai va tim kiém c(ru nan; cdc nhom chi s6 theo yéu cu dot xuit caa CP, TTgCP;

(2) Bé chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh ciia linh dao cic bd, nganh: Nhom
chi sé phuc vu chi dao, diéu hanh hing ngay, hing thang, hing quy, hing nim cta
lanh dao bd, nganh; nhom chi s6 theo do1, giam sat viéc thue hién cac chuong trinh
muc tiéu quoc gia, du an quan trong qudc gia; nhom chi s6 phuc vu chi dao, diéu
hanh, tuong tac truc tuyén trong cac tinh huéng khan cap thién tai, dich bénh, Gmg
pho su co thién tai va tim kiém ctru nan;

(3) Bo chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh cia linh dao UBND cép tinh:
Nhom chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh hang ngay, hang thang vé tinh hinh KTXH;
nhém chi sb theo do1, giam sat viéc thuc hién cac chuong trinh myc tiéu qudc gia,
du 4n quan trong quc gia trén dia ban tinh, thanh pho nhom chi s6 phuc vu chi dao,
diéu hanh, tuong tac truc tuyén trong cac tinh huéng khan cap thién tai, dich bénh,
tng pho sy ¢6 thién tai va tim kiém ctru nan va cac chi sé dic thu cia dia phuong;
nhom chi s theo ddi, giam sat vi¢c thuc hién cac chi ti€u dugc giao tai Nghi quyét
ctia Hoi dong nhan dan cip tinh hang nim va 5 ndm; nhém chi s theo ddi, giam sat
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viéc thuc hién cac nhiém vy dugc CP, TTgCP giao héng thang, quy, nam.

Nhu vy, theo Nghi dinh s6 137/2024/ND-CP, chi s6 phuc vu chi dao diéu hanh
cua lanh dao cac bd, nganh va dia phuong dugc chia lam 03 nhém chi s6 nhu sau:

- Nhom chi sé phuc vu chi dao diéu hanh hiang ngdy, hang thang, hang quy,
hang nim cua lanh dao bd nganh hoic UBND cap tinh s& dung dé theo dbi tinh hinh
thuc hién cac cong viéc theo nhiém vy, chitc nang thuong xuyén da dugc quy dinh
trong phap luat lién quan.

- Nhém chi sb theo doi, giam sat thuc hién cac chuong trinh muc ti€u, chuong
trinh du &n, dé 4n, chi tiéu ké hoach theo Nghi quyét HDND cép tinh, cac nhiém vu
dic thu do CP, TTgCP giao s& bao gdm 03 loai chi s6 chinh: chi sé dau vao, chi so
tién d§ va két qua hoan thanh nhiém vu dé theo ddi viéc thyc hién chinh sach,
chuong trinh, dé 4 an va ké hoach cuy thé theo chu trinh chinh sach. D01 vG1 nhom chi
s6 nay, cac chi sd phan anh két qua thuc hién chinh sach va chi sd chinh sach téng
hop sé& khai thac t6i da tir cac chi tiéu thong ké hién co, vi cac chi sd ndy phan anh
su thay ddi cac khia canh khéac nhau cua doi séng KTXH ma viéc thuc hién chinh
sach clia bo, nganh, tinh, thanh phd truc thudc trung wong da gép phan tao ra.

- Nhém chi sd phuc vu chi dao, diéu hanh, tuong tac truc tuyén trong cac tinh
huéng khan cip thién tai, dich bénh, tng phé su ¢ thién tai va tim kiém ctru nan:
Day 1a nhom chi sé dic thu nén tiy theo tinh chat cua ting tinh hudng va cac bién
phap can thi¢p cua BJ, nganh, tinh, thanh phé ma s€ lya chon nhitng chi s6 dic thu.
Céc chi s6 nay s& c6 hudng dan riéng.

Pé so sanh, chi dao diéu hanh qua trinh phat trién KTXH giong nhu trong lua.
Mic di myc tiéu cudi cing cta nguoi trong lua 1a mot mua vang boi thu, nhung ho
khong thé chd dén khi thu hoach dé biét san lugng nhu thé nao. Do d6, nguoi trong
laa phai thuong xuyén tham dong, kiém tra qué trinh sinh truéng va 16n 1én cia cay
lta dé kip thoi phat hién sau bénh... va can thiép ngay dé dam bao ciy lta duoc phat
trién trong diéu kién tot nhat. Cu thé, trong chi dao diéu hanh, cac nhom chi sé trong
Phy luc 2 cua Quyét dinh s6 1012/QD-TTg dong vai trd twong tu nhu cic quan sat
vé nudc, phan, sau bénh... dé dam bao nén kinh té dang di ding quy dao va dat dugc
cao nhét céc chi tiéu KTXH ma Qudc hoi, Chinh phu dat ra (sdn lwong thu hoach).

3.1.3. Phan biét chi s6 chi dao diéu hanh, chi tiéu ké hoach

Khai niém chi s6, chi tiéu ké hoach 1a hai khéi niém c6 lién quan chat ch€ nhung
hoan toan khac nhau vé ban chat, muc dich va cach st dung trong quan 1y nha nuéc.
Tuy nhién, thuong co su nham 1an gitta cac khai niém chi sb chi dao, diéu hanh, chi
tiéu ké hoach va chi tiéu théng ké.

Bang 2: Mot s6 phan biét quan trong dé lwa chon chi so
chi dao diéu hanh phu hop

Chi s6 phuc vu chi dao diéu

M hanh

Chi tiéu ké hoach

- Trude hét 1a cac dai luong bién|- La cac muc tiéu cu thé/la chi sd
Khai niém |thien (bién s6), thudc do (dinh|dd dugc gan mot gia tri ky vong
lwong hogc dinh tinh) thé hién|(gid tri mong doi) ma don vi (b9,




Muc

Chi s6 phuc vu chi dao diéu
hanh

Chi tiéu ké hoach

duge tién do cua qué trinh trién
khai ké hoach, dé an, chuong trinh
va chinh sach cta cac hoat dong,
chinh sach va muc do hoan thanh
nhi€ém vu.

nganh va dia phwong) dat ra va
mong muén dat dugc vao cudi mot
khoang thoi gian nhat dinh.

Tinh chét

- Thuong mang tinh phan anh va
mo ta thuc trang, cho phép phan
tich va so sanh va bién thién (thay
do6i gia tri) theo thoi gian va diéu
kién cu thé.

- Mang tinh cam két, rang budc
thuc hién; c6 thé duoc dién dat
bang hai cach: cach tht nhét 1a thé
hién sy thay d6i so véi ky gdc hoic
ky bao cao (vi du, gdp déi so véi
nam X) hodc gia tri tuyét ddi/twong
ddi can dat duoc tai mot thoi diém
nao do6 trong ky ké hoach.

TAan suat
theo doi

Thudong xuyén, lién tuc (fudn,

thang, quy)

Tuong ddi 6n dinh, chi diéu chinh
khi c6 quyét dinh cap trén

Hinh thire

Khi xdy dung chua c6 dir licu, dix
liéu ctia chi so chi c6 sau khi dinh
ky thu thap thong tin theo tan suét
va phuong phép thu thap da thong
nhat.

Thuong c6 tinh dinh lugng ro rang
va cu thé (thiét lap mét gid tri cu
thé hodc mot 1y 1¢ phan tram), tire
1a ludén gan lién véi mot con sb
nhat dinh va mot khung thoi gian
nhét dinh.

Muc dich
st dung

- Pugc st dung dé theo doi tién do,
danh gia két qua, hodc xu hudng
hoan thanh nhiém vu cua don vi
trong trién khai cac chinh séach,
chuong trinh, dé an va ké hoach
nham hd trg nha quan 1y phat hién
van dé, xu hudng bat thuong tir 46
ra quyét dinh diéu hanh linh hoat.

HG tro diéu hanh ngin han

- Pugc st dung dé dinh hudng
hoat dong, thuc déy viéc thuc hién
muc tiéu cu thé.

- Gitp xac dinh mic do ma céc to
chtrc hodc cd nhan phai dat dugc
dé hoan thanh nhiém vy, dong thoi
tao dong luc cho viéc thuc hién.

Dinh huwdéng trung va dai han

Vidu

- Ty 18 tré dudi 1 tudi duge tiém
chung da cac miii vac xin.

- Ty 1¢ giai ngén dau tu cong thang
6_dat 60%, thap hon cung ky —
can diéu chinh tién do.

- Bén cudi nam 2025, ti 1€ tré em
dudi 1 tudi dugc tiém chung du cac
mui vac xin dat 100%.

- Pén cudi nam 2025, ti 1& giai
ngan von dau tu cong dat 95%.

3.1.4. Phin biét chi so chi dao diéu hanh va chi tiéu thong ké, mdi quan hé
gitra cac chi so chi dao diéu hanh va chi tiéu thong ké




8

Khac véi chi tiéu ké hoach, chi tiéu thong ké khong phan anh gia tri ky vong
dinh luong ctia mot muyc tiéu chinh sach ¢ cudi ky ké hoach, ma né chi duoc ding
dé thu thap thong tin khach quan vé dién bién thuc té cia mot dai luqng/bién sb nhat
dinh. V& mit nay, chi tiéu thdng ké c6 y nghia twong tu nhu chi sé chi dao diéu hanh.

Tuy nhién, do chi tiéu théng ké dugc thu thap, tinh todn va cong bd theo mot
quy trinh, phuong phap rét chit ch& duoc quy dinh tai Luat Thong ké va cac van ban
phap luat lién quan nén rat hitu ich dé theo ddi két qua chinh sach ¢ cip téng hop.
S6 liéu cta chi tiéu thong ké can thu thap phai phan anh duoc su bién dong ctia hién
tugng nghién ctru ding luc can thiét, tir 46 thiy duoc nhitng budc ngoidt quan trong
nhat trong qua trinh phat trién ctia hién tugng nghién ciru. Do do, voi nhiing yéu cau
chi dao, diéu hanh nhanh cua lanh dao cac cap, nhiéu khi cac chi tiéu thong ké nay
khong sin c6. Van dé nay s& dugc trinh bay chi tiét & muc tiép theo.

Bang 3: Phan tich sw khac biét va quan hé giira chi s6 chi dao, diéu hanh véi
chi tiéu thong ké quoc gia ciia Viét Nam

Muc

Chi s6 chi dao, diéu hanh

Chi tiéu thong ké

Khai
niém

- Pugc thiét ké nhim do luong,
danh gia két qua va hiéu qua
thuc hién cong viéc clua cac co
quan, tO chtrc va ¢4 nhan trong
nha nudc.

- La tiéu chi biéu hién bang s cla
n6 phan anh quy md, toc do phat
trién, co ciu, quan h¢ ty I¢ cua hi¢n
twong KTXH trong diéu kién
khong gian va thoi gian cu thé.

Muc dich
str dung

- Nham hd trg lanh dao trong
viéc giam sat, diéu hanh hoat
dong hiang ngay, kip thoi dua ra
cac quyét dinh phu hop dya trén
thong tin cu thé.

La cong cu diéu hanh, phén
anh s wu tién clia cap quan ly.

- Muc dich chinh 14 cung cap thong
tin dé danh gia, du bdo va hoach
dinh chién lugc, chinh sach phat
trién qudc gia.

La cong cu do luong thuc tién
khich quan, 1am nén tang cho
viéc xay dung cac chinh sach.

TAin suit
(thu thap /
cong bod)

- Ngén‘ han (hdng ngay, hang
tudn, hang thang).

- Pho bién 13 hing thang, quy, nim.

Tinh chat

- Tinh linh hoat cao, c6 thé thay
dbi tuy theo wu tién diéu hanh
tung giai doan.

- C6 thé khong can théng nhit
hoan toan gilta cac by, dia
phuong.

- On dinh, theo chuin muc thong
ké, thuong nam trong Hé thong
chi tiéu thong ké quoc gia.

- Phai tuan thi quy chuén théng
ké (dinh nghia, phwrong phdp tinh,
nguon so liéu...).

Ngudn dir
liéu

Chu yéu lay hé théng quan Iy
nghi¢p vu, co s¢ dir liéu quéc
gia, chuyén nganh cua b0,
nganh, dia phuong

Lay tir diéu tra thong ké, thong ké
tong hop theo quy trinh thong ké
chinh thirc ciia Cuc Théng ké va
cac bo nganh, dir li¢u hanh chinh
va ché do bao cdo thong ké.




khan cz‘ip

Muc Chi s0 chi dao, di¢u hanh Chi tiéu thong ké

Mic du c6 chi tiéu thong ké vé “sd

vu thién tai va murc do thiét hai”

duoc phan to theo nhom loai hinh

thién tai; tinh, thanh phd, nhung ky

Phuc vu cong bo chi tidu nay 1 hang nam

chi dao | Nhom chi sb nay tap trung theo nén khong dap ng duoc yéu cau

diéu hanh | ddi va gidm sat cdc tinh hudng | vé chi dao diéu hanh trong tinh
trong |khan cdp nhu thién tai, dich | huong khan cap.

tinh bénh ngay trong thoi gian xdy ra | Ngoai cac chi tiéu vé thién tai va

huong | sy viéc mitc d thiét hai, trong tinh huéng

khan cap con c6 thé tién hanh d1eu
tra thong ké trong thoi gian ngan
nham thu thap thong tin vé tinh
hudng khan cap dang dién ra (vi du
dich bénh Covid-19).

s6 137/2024/ND-CP.

Theo doi, . Hé théng chi tiéu qudc gia phan
giam sat | Gitp theo ddi tién do va hicu |, L one il Hel quoc gla pha
‘A DR L anh su thay doi va tic dong cua
thuc hi€n | qua cua tung chinh sach, chuong ~ . . L s X
, . A s s A 2 | nhitng chinh sach dén doi1 song
chinh | trinh, d€ an va ké hoach cu thé. 2 X\ 1A qa:
. KTXH tong thé va lau dai.
sach
| Quy dinh trong Luat Théng ké va
Tinh Puoc quy dinh tai Nghi dinh s6 | Luat stra doi, bo sung va Phu 11_,1c
phép quy 09/2019/ND-CP va Nghi dinh | Danh muc chi tiéu thong ké qudc

gia; Nghi dinh s6 95/2016/ND-CP
va Nghi dinh s6 100/2021/ND-CP

Nhu vay, su khac biét gitra cac chi ) phuc vu chi dao, diéu hanh va chi tiéu
thong ké qudc gia, bo, nganh va dia phuong chu yéu nam ¢ muyc dich sir dung va
pham vi 4p dung. Cac chi s chi dao, diéu hanh phuc vy nhu cau quan ly hang ngay
va giam sat hiéu qua, trong khi hé thong chi tiéu thong ké quoc gia cung cap thong
tin rong hon dé danh gia tinh hinh phat trién tong thé trong ngin han va dy bao trong
dai han. Méc du vay, hai nhoém chi $6 nay co su bo sung va ho trg 1an nhau.

3.2. Muc tiéu xay dwng Bo chi s6 chi dao, diéu hanh cip bd va dia phwong
3.2.1. Muc tiéu tong quat

(1) HS tro do ludng, thiét 1ap co ché theo doi, gidm sat lién tuc; danh gia két
qua, hiéu qua thuc hi¢n cac chinh sach, muc ti€u, chirc nang, nhi€ém vu va quyén
han duoc giao clia cac co quan trong hé thong hanh chinh nha nudc tai bg, nganh,
dia phuong; nang cao nang luc phat hi¢n sém va phan ung nhanh chong, kip thoi
trudc cac bién dong bat thuong.

(2) Tang cudng tinh cong khai, minh bach trong cung cap thong tin va thuc
thi chinh sach cua cac co quan; nang cao trach nhiém giai trinh trong thuc thi cong
vu cua do1 ngli can bg, cong chirc; ndm bét chinh x4c, kip thoi xu hudng dé phuc
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vu, hd tro cong tac chi dao, diéu hanh linh hoat cua cac bo, nganh, dia phuong.

(3) Nang cao ning suat, hiéu qua hoat dong ctia bd may hanh chinh nha nuéc,
d6i méi phuong thire chi dao, diéu hanh tir thu cong, gidy to truyén thong sang chi
dao, diéu hanh dya trén dt liéu (bang chirng) theo thoi gian thuc, timg bude hién
dai hoa nén hanh chinh qubc gia;

(4) Thiét 1ap B6 chi s6 chi dao diéu hanh trén méi trudng sd, trén co so dir
li¢u lién thong, két ndi va chia sé dir liéu phuc vu chi dao, diéu hanh cua CP,
TTgCP. B0 chi s6 dugc thu thap theo thoi gian thuc, lién tuc, khong chong chéo
vo1 cac hé thong giam sat, danh gid hién hanh.

3.2.2. Muc tiéu cu thé

(1) Hinh thanh h¢ thong thong tin phuc vu, hd tro cong tac chi dao, diéu hanh
céc van dé trong tam, cap bach cia CP, TTgCP; cac bd, nganh va dia phuong theo
churc nang quan ly nha nudce, xa hoi, tai nguyén, méi truong, phuc loi...

(2) Tung bude hinh thanh kho dit ligu tong hop, da chiéu vé KTXH dép img
nhu céu\ théng tin, glfr liéu kip tho1i, chinh x4c phuc vu chi dao, di€u hanh hang
ngay, hang tuan, hang thang caa CP, TTgCP, 1anh dao b9, nganh va dia phuong;

(3) Khai thac, chia s¢, tai str dung cac thong tin, dir liéu san co cia cic co
quan trong h¢ thong hanh chinh nha nudc dé phat huy t6i da gid tri cua tai nguyén
dir liéu, tién t6i giam ganh nang thyc hién cac che do bao cao khong can thiét hodc
cac bao cao co thé 1dy thong tin, dir liéu truc tiép tir cac hé thdng thong tin, co sd
dir liéu.

3.3. Nguyén tic xac dinh chi s6 phuc vu chi dao diéu hanh

Theo quy dinh tai khoan 3 Diéu 10 Nghi dinh s0 137/2024/ND-CP, khi xéc
dinh cac chi s6 phuc vu chi dao diéu hanh, can tuan thu cac nguyén tac sau:

(1) Phan anh chinh xac chi tiéu, myc tiéu cua cac chién lugc, chuong trinh, ké
hoach phat trien KTXH; chuong trinh muc tiéu quéc gia, du 4n, cong trinh trong
diém qudc gia; nhiém vu CP, TTgCP giao va chirc ning, nhiém vy, quyén han cia
cac co quan nha nudc;

(2) Théong tin, dir liéu cta cac chi s6 dugc cip nhat thuong xuyén bao dam
nguyén tic thu thap tir mot ddu mdi theo chirc ning quan 1y nha nudc; ké thira, st
dung ti da thong tin, dir li¢u tir cac hé¢ théng thong tin, co so dit lidu sén co; két ndi,
chia sé, tai st dung thong nhat tir trung wong dén dia phuong;

(3) Chi s phuc vu chi dao, diéu hanh phai két hop chit ché voi thong tin, dir
li¢u thong ké va cac ché d§ bao cdo khac dé phan anh duogc day du, chinh xéc tinh
hinh cua van dé hodc linh vyc ma chung dugc st dung dé gidm sat va danh gia;

(4) MGi chi s0 dugc thiét ké nhdm do luong tién trinh va két qua, higu qua thyc
hién cong viéc duoc phan cong clia co quan, to chirc, ca nhén; phai c¢6 phuong phap

tinh, don vi do ludng; xac dinh rd rang cac thugc tinh, phan t6 chu yéu, ky dir liéu,
ngudn dir liéu va kha nang so sanh.

Bén canh cac nguyén tic khung da dugc quy dinh tai 137/2024/ND-CP, khi xac
dinh chi s6 phuc vu chi dao diéu hanh cap bd, nganh va dia phuong, cdc co quan can
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luu y mot s nguyén tac thuc hanh sau day:

(1) Tinh chii ddng: Nguyén tic nady nhan manh su chuyén déi tir vai tro thu
thap dir lieu thu dong sang khai thac dit liéu mot cach c6 muc dich, phu hop vai chuc
nang, nhiém vy, quyén han va co ciu t6 chirc ctia bd, nganh, dia phuong, tir 46 nang
cao hi¢u qua hoat dong chi dao va diéu hanh. Piéu nay doi héi cac don vi khong chi
tap trung vao viéc thu thap va théng ké dir 1iéu ma con phai chu dong phan tich dir
liéu va danh gia thong tin tir phan tich dir liéu dé dua ra cac quyét dinh kip thoi, dong
thoi dé xuat két ndi, chia sé tich hop dit liéu voi cac co quan khac dé dam bao nhu
cau thong tin dir li¢u phuc vu chi dao diéu hanh thudc pham vi quan 1y.

(2) Tinh dic thu: Nguyén tic niy nhdn manh tim quan trong cta viéc diéu
chinh céc chi sb theo bdi canh dic thu cta dia phuong va linh vue chuyén mon. Mdi
bd, nganh, dia phuong s€ c6 nhirng dac diém riéng vé kinh té, xa hoi, van hoa, moi
truong, tinh chat nghiép vu khac nhau ciia cong tac quan 1y nha nudc theo nganh va
nang lyc quan 1y ngudn lyc khac nhau. Vi vay, cac chi s6 can dugc thiét ké sang tao,
phan anh chinh x4c tinh hinh thuc t& va dép tng nhu cau cu thé cia ting co quan,
khu vuc. Tranh viéc st dung mgt bo chi s6 thiét ké sin va ap dung cho tat ca cac bo,
nganh, dia phuong.

(3) Tinh linh hoat: Chi s chi dao diéu hanh nhém theo doi cac hoat dong theo
chirc nang nhiém vy thuong xuyén cua co quan co tinh 6 on dinh tuong d6i, nhung chi
s6 theo ddi viéc ban hanh va thuc hién chinh sach thi s& gan lién véi doi song cua
chinh sach. Do d6, khi chinh sach méi ban hanh hodc c6 van dé khan cAp méi phat
sinh can giai quyét thi s& xuat hién chi s6 méi. Nguoc lai, khi chinh sach di hét hiéu
luc hodc van dé khan cap da troi qua thi sé loai bo nhiing chi sé khong can thiét; chu
dong nghién ciru, ban hanh nhitng chi s6 méi phit hop vai tinh hinh thuc té.

(4) Tinh cot 16i: Mot bo chi s6 “cdt 161 co nghia 14 khi xac dinh bo chi sb chi
dao diéu hanh, can c6 sy can nhéc ky ludng trong viéc lua chon bd chi s6 véi sd
luong bao dam dé phuc vu cho muyc ti€u, tinh chat trong chi dao va diéu hanh. Viéc
sir dung qua nhiéu chi s6 co thé dan dén tinh trang nhiéu thong tin, lam giam tinh
kha thi trong viéc phan tich va dua ra quyét dinh. Hon nita, néu bo chi s6 qua chi
tiét, c6 thé dan dén viéc quan 1y vi mo, lam han ché kha nang tu chu va sang tao ctuia
cac cap dudi. Diéu nay khong chi giy ra sy du thira trong cong viéc ma con khong
dam bao duogc trach nhiém giai trinh, gay kho khan trong viéc danh gia hi¢u qua thuc
hién. Do do, can xéac dinh cac chi s then chdt, co tinh dai dién dé phan anh 10 rang
trang thai va hiéu qua hoat dong & cap tong thé diéu hanh chung, ma khong lam phan
tan nguon lyc va sy cha y.

Tinh “Cét 16i” ciing yéu cau trong khi lua chon chi sd, cic b nganh va tinh,
thanh phé can dam bao it nhét 14 cung cip duoc day di thong tin, dit liéu vé chi s6
thudc trach nhiém bao cao clia co quan minh dap tng yéu cau chi dao diéu hanh cta
CP, TTgCP (nhw dé quy dinh & Phu luc II ciia Quyét dinh 1012).

(5) Tinh hai hoa: Phai dam bao tinh "hai hoa" giira viéc st dung céac chi sb
tuyét d6i va ting cuong sur dung chi sO tuong dbi, chi sé din xuét. Diéu nay doi hoi
khi xac dinh cac chi sb chi dao diéu hanh, can phén biét ro rang gitra chi so tuyét d6i
(do lwong gia tri cac bién bang cdc con s6 tuyet doi nhw tan gao, sé km dwong bg,
$6 nguoi thu hwdng chinh sdch...) va chi sb tuong ddi (do lwong cdc dai lwong thé
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hién moi quan hé giita cac bién nhuw ti 16 hoc sinh nhap hoc dung do tuéi, toc o tang
truéng, ti trong gid tri gia tang cia kinh té sé trong GRDP ciia tinh, thanh pho...).
O cép diéu hanh vi mo cta 1anh dao b, nganh va cac tinh, thanh phé truc thudc
trung wong, nén wu tién lya chon cac chi sé twong ddi vi nhimg 1y do sau:

- Chi s6 nay phan anh dugc mdi quan hé giita cac bién va giup danh gia hiéu
qua hoat dong trong mat bdi canh rong hon, cé tinh chit da nganh, lién co quan
nhiéu hon. Pay 13 nhitng vin d& ma chi ¢ 1anh dao diéu hanh cip cao c6 thé theo
doi dugc, trong khi cac don vi cép dudi tap trung vao cac nhiém vu chuyén mon hep,
it co tinh 1i€n nganh.

- Han ché tinh trang "l4n san" vao cong viéc cua cac don vi cép dudi, vi nhu y
trén da néu, cac don vi cép dudi thuong dua nhiéu vao céc chi sd tuyét ddi, nén bﬁng
cach st dung cac chi ) tuong ddi va lién nganh, 1anh dao c6 co hoi ddi chiéu, so
sanh su phéi hop gitra cac don vi trong ndi bd co quan cling nhu so sanh dugc véi
cac bg, nganh va dia phuong khac.

- Chi s6 tuong dbi cung cip cai nhin toan dién hon vé két qua thuc hién chinh
sach, chuwong trinh, dé an va ké hoach (vé bdn chat, viéc thie hién cdc chinh sach
nay déu chiu tac dong tirong hé tir nhiéu yéu té khdc nhau), tir 46 hd tro trong viée
diéu chinh va quyét dinh mot cach kip thoi va hiéu qua.

3.4. Tinh chét ciia mot chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh
3.4.1. Nhitng tiéu chi cin dap tng

Theo Khoan 5, Piéu 10 Nghi dinh s6 137/2024/ND-CP ngay 23/10/2024 cta
Chinh pha quy dinh vé giao dich dién tir ctia co quan nha nudc va hé thong thong
tin phuc vu giao dich dién tir da néu rd tiéu chi dé lya chon, x4c dinh céc chi sb phuc
vu chi dao diéu hanh cia co quan nha nudc.

Vé ban chat, cac tiéu chi nay cling nhat quan vdi tiéu chi SMART (Specific:
Cu thé, Measurable: Po luong duoc, Achievable: Kha thi, Relevant: Phu hop, Time-
bound: C6 han dinh vé thoi gian) theo tiéu chuan qudc té dé xac dinh mot chi sb tot,
cu thé nhu sau:

(1) Chi s6 1a thanh phan dé tinh toan céac chi tiéu thong ké co lién quan. biéu
nay s¢ giup tang cuong tinh Cu thé (Specific) cua tiéu chi, vi no gitp chi s6 chi dao
diéu hanh 6 rang va cu thé, khong mo hd, gitup phan anh duoc dién bién qua trinh
thuc hién cac chinh sach, chuong trinh, dé 4n va ké hoach, mirc do hoan thanh nhiém
vu cua cac don vi.

(2) Chi s6 phan anh cu thé hoat dong hodc muc tiéu chi dao, diéu hanh; c6 tinh
dinh luong, do luong duoc, co gidi han vé thoi gian dé do ludng; cd thé quan sat,
ghi chép va xac minh, phan anh dugc dién bién qua trinh thyc hién cic muc tiéu,
nhiém vu duoc giao. Pam bao yéu ciu nay twong duong voi tiéu chi C6 thé do
lwong (Measurable), trong d6 chi s6 chi dao diéu hanh phai 1a cac dai luong co thé
do/dém/tong hop vé6i tan suat ngan (ngay, tudn, thang).

(3) Chi s6 ¢6 kha nang hd tro viée phan tich, du bao xu hudng, danh gia mirc
d6 hoan thanh cac muc tiéu, nhiém vu va dé xuat giai phap thao gd kho khan, vudng
mac. Pay ciing 13 ban chét cia tiéu chi Kha thi (Achievable), theo d6 chi s6 chi dao
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diéu hanh dugc x4c dinh can phai kha thi vé mat thu thap, va khi gan cho gia tri ky
vong (tro' thanh chi tiéu ké hoach) thi phai dya trén cac ngudn luc hién c6 va diéu
kién thuc té trién khai cta bd, nganh va dia phuong.

(4) Chi s6 ¢6 vai tro quyét dinh dén két qua thuc hién cac muyc ti€u, nhi¢ém vy
quan trong, uu tién cua CP, TTgCP va cua bg, nganh, Uy ban nhan dan cép tinh.
Thong 1& quéc té goi tiéu chi nay 1a sy Thich dang (Relevant), trong d6 Chi s chi
dao diéu hanh duoc x4c dinh can c6 ¥y nghia quan trong trong viéc cung cip dit liéu
phuc vu céc quyét dinh chi dao diéu hanh kip thot dé dam bao thuc hién cac muc
ti€u, nhi€ém vu quan trong, uvu tién cua CP, TTgCP va bd, nganh, UBND cép tinh.

(5) Chi s6 dugc cung cap véi tan suat ngan lién tuc, ngdy, tudn, thang va phu
hop voi yéu cau ctia hoat dong chi dao, diéu hanh; duoc két ndi, chia sé tu dong gitra
cac hé théng thong tin, co s dir li€u lién quan dén viéc thuc hién cac muc tiéu,
nhi¢m vu dugc theo doi, gidm sat. Bap ung ti€u chi nay twong duong vai viée thoa
man tiéu chi C6 han dinh vé thoi gian (Time-bound), trong d6 Chi s chi dao diéu
hanh can phai 13 dai lugng c6 su bién thién vé gia trj theo tan suat thu thap ngan
(ngdy, tudn, thdng). Tiéu chi ndy cling c6 thém mdt ¥ nghia nira 1a chi sé khi duogc
gan cho gia tri ky vong (trd thanh chi tiéu ké hoach) & mot thoi diém tuong lai (vi
du cudi ky ké hoach) thi can kha thi trong khung thoi gian do.

Nhu vy, cac co quan nha nude co thé stra dung cac tiéu chi theo yéu cau cua
Nghi dinh s6 137/2024/ND-CP hay theo ti€u chuan SMART cua qudc té ciing déu
hoan toan nhat quan véi nhau.

3.4.2. Nhirng van dé can tranh khi lwa chon chi so chi dao diéu hanh

Khi xac dinh chi s6 di€u hanh can tranh viéc sa da vao viéc lya chon qua nhiéu
chi sd, theo hudng "biét cang nhi€u cang tot", "cd cang nhiéu dir li¢u cang tot". [Xem
tieu chi Thich dang o trén] vi cac ly do sau:

- Mac du viéc co6 dir li¢u 1a quan trong, nhung cac B truong, Trudng nganh,
Chu tich UBND tinh, thanh phé khong nén bi "lut" do c6 qua nhiéu dit lidu. Viéc
cung cip qué nhiéu dit liéu c6 thé 1am cham va giam hiéu qua cua qua trinh ra quyét
dinh, gay rui ro viéc chi dao diéu hanh cua lanh dao CP, b nganh va dia phuong tro
thanh “quan 1y sy vu”.

- Viéc thu thap qué nhiéu chi sb s& tao ganh nang hanh chinh cho cac can b
cong chure, thay vi tap trung cho nhiém vu cbt 161 nhur cung umng cac dich vu cong
den nguoi dén, doanh nghiép. Diéu nay di nguoc lai tinh than tiép tuc d6i moi, sdp
Xep t6 chuc bod may cua hé thong chinh tri tinh gon, hoat dong hiéu luc, hiéu qua
theo Nghi quyét s6 18-NQ/TW va Két luan s6 121-KL/TW niam 2025 ctia Ban Chap
hanh Trung wong.

- Méi chi s6 chi nén xac dinh mot dau moi cung cap dit liéu va chiu trach nhiém
chinh. Khi c¢6 qué nhiéu dau moi s€ dan dén tinh trang thong tin bi nhicu, ngudi lanh
dao khong biét nén st dung thong tin cua bén nao, lam suy gidm trach nhiém giai
trinh ctia bén c6 nghia vu cung cap thong tin theo luat dinh.

3.5. Phan tich chi so

3.5.1 Dik liéu: Chi s sé& chi c6 y nghia khi duoc gan céac gia tri, thong tin (goi



14

chung la dir liéu). Dé dam bao tinh nhat quan va so sanh duoc, viéc thu thap va bao
céo thong tin can dam bao: (i) Tinh kip thoi — cung cip dung theo cac ky cong bd
da quy dinh; (ii) Tinh chinh xac va nhit quan — thu thap dir liéu theo mot phuong
phap chung, thong nhat, phii hop véi tén chi sb, ni dung, tinh chat yeu cau cua cac
chi s6 nhu dé quy dinh; (iii) Tinh diy di - thong tin phai bao gOm tat ca cac yeu t6
can thiét dé phuc vu cong tac quan 1y, diéu hanh. Thiéu thong tin c6 thé dan dén
nhirg quyét dinh sai 1am hodc khong chinh x4c.

3.5.2. Phan tich: S liéu sau khi d3 dugc cung cap s& dugc dua vao phén tich
so sanh, nham phat hién ra xu thé chung, nhitng diém bat thudng trong xu thé d6 dé
c6 thé yéu cau cac bén lién quan bao cdo, giai trinh. Tur do, gitip 1anh dao co thé ' phan
doan dugc nhitng van dé bat cap 16n can co nhimng quyét dinh chi dao nhanh dé nam
bat co hoi va/hodc thao gb rao can, nham ting t6i da kha ning dat dugc cac chi tiéu
phat trién KTXH da dat ra.

C6 nhiéu cach phan tich so sanh khac nhau, c6 thé ap dung cho  timg nhom chi
s6 hodc ting bdi canh cu thé: (i) So sanh giita két qua tai mot thoi diém quan sat véi
xu thé chung trong nam; (ii) So sanh véi cting ky nam trude; (iii) So sanh véi 16 trinh
dé dat duoc chi tiéu ké hoach dit ra duoc thé hién trong ké hoach phat trién KTXH,
cac nghi quyét, quyét dinh cua Dang, Qué)c hoi, CP, cac chién lugc, ké hoach,
chuong trinh.... ciia CP, bo, nganh va dia phuong; (iv) So sanh giira cac chi sb thanh
phan dé thay duoc su khac biét gitta cac nhom phén t6 khac nhau (vi du: giita thanh
thi va nong thon, cdc tinh phat trlen nhanh, trung binh va cham, giira cac nhom dan
cw, ddc biét quan tdm dén nhém yéu thé nhw phy nit, tré em, dén téc thiéu s6...).

IV. Quy trinh xac dinh, lya chon, xay dyng va ban hanh chi s6 phuc vu chi
dao diéu hanh cia lanh dao cac by, nganh va lanh dao UBND cap tinh

4.1. Buéc 1: Thanh 1ap To6 cong tic xac dinh, lwa chon chi s6 phuc vu chi
dao diéu hanh

Cong viéc xay dung bo chi s6 phuc vu chi dao diéu hanh 14 céng viéc phirc tap,
lién quan dén nhiéu don vi tryc thudc, d6ng thoi doi hoi can bo phai co ning luc
chuyén mon nhat dinh vé theo ddi, danh gia cac hoat dong quan Iy nha nudc. Vi thé,
khong nén giao khoan nhi¢m vu nay cho mdt b phan (cuc, vu o cac bo, nganh hodac
s6, nganh ¢ cdc tinh), ma can thanh 1ap mot T cong tac voi nhiém vu didu phdi hoat
dong gitra cac bén dé co thé lira chon dugc nhing chi sO phu hop nhat, dap ung yéu
cau chi dao, diéu hanh cua lanh dao cac cap, cac nganh dong thoi diéu phdi hoat
ddng két ndi, cung cap, chia sé théng tin dit liéu ctia cac chi sb.

T6 cong tac s& do B truong/Chu tich UBND tinh, thanh phd ra quyét dinh
thanh 1ap, voi nhiém vu, quyén han phu hop dé c6 thé lam tot cong tac diéu phoi,
giam sat vi¢c cung cap thong tin day du, kip thoi ctia cac don vi,

Mic du thanh phan cu thé ctua To cong tac s€ do tu‘ng B9, dia phuong tu quyét
dinh, nhung bang dudi day goi y mét co cau duoc coi 1a twong ddi phu hop véi
nhiém vu cia To cong tac nay.

Bang 4: Goi y thanh phan T6 cong tac xac dinh chi 50
phuc vu chi dao, dieu hanh
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Vi tri B§, nganh Tinh, thanh phé

T trudng 01 lanh dao Bo 01 1anh dao UBND cép tinh

01 dong chi lanh dao ~Van
phong UBND tinh tryc ti€p chi
dao

01 dong chi lanh dao Van phong

Thuong t . £ ,
rong tnre Bo truc ti€p chi dao

Chuyén vién vy, cuc, don vi|Chuyén vién cua cac s&, nganh
thuoc bo (lwa chon theo chirc|cua tinh, thanh phé (lva chon
nang nhiém vu chinh cua bo, |theo chirc nang nhiém vu chinh
nganh) ciia tinh, thanh pho)

Thanh vién

4.2. Bwéc 2: Xac dinh nhu cau thong tin phuc vu chi dao diéu hanh

Pay 1a budc rat quan trong dé c6 dugc dinh hudng tot cho viée xac dinh dung
nhitng chi s6 dap tng yéu cau chi dao diéu hanh cta lanh dao BO nganh, tinh, thanh
phé. Nhu di néu 6 phan trude cia tai liéu huéng dan, viée xdy dung chi sd dé phuc
vu nhu cau chi dao diéu hanh cia lanh dao nén nhimg nhu cau nay can dugc xuat
phat tir cac 1anh dao. Tuy nhién, v6i chitc ning tham muu, T cong tac c¢6 thé chua
dong du kién liét ké nhitng van dé quan trong can duoc su chi dao thuong xuyén,
lién tuc cua lanh dao.

Viéc xac dinh danh muc cac van dé can duoc chi dao thuong xuyén tu lanh dao
c6 thé dya trén cac ngudn thong tin nhu sau: (i) Nghién ctru k§ chire nang nhiém vu
cua co quan; (ii) Ra soat tat ca cac co ché, chinh sach, dé an, ké hoach, chuong trinh,
du 4n ma bo, nganh, dia phuong d ban hanh va van con hiéu luc thuc hién, xac dinh
rd myc tiéu, nhiém vu dé phan giao cho cac bén, khung thoi gian va ngudn luc cua
cac chinh sach do; (iii) Cac nhiém vu duoc cap trén giao (vi du, dé dan, cac chuong
trinh, cam két quoc té cua Viét Nam do bd, nganh chi tri theo quyét dinh ciia
TTgCP...); (iv) Két hop véi kinh nghiém quan ly nha nudc nhleu nam cua cac thanh
vién T cong tac, va nhiing van dé 1anh dao thuong xuyén yéu cau khéi Vin phong
bao cao; (v) Cac van dé dic thi méi phat sinh tai cac bo nganh, tinh thanh phd.

Trén co s d6, nhom lai thanh cac chu dé 16n va phan tach thanh cac ndi dung
cu thé can theo doi, nhitng thong tin can biét rd theo nhiing ndi dung do, bao gdom:
mo ta bﬁng 161 n1 dung can duoc theo ddi bao gém: tén linh vuc, nd1 dung, muc ti€u
phat trién, bd phan phu trach (vu, cuc, s6, nganh, trung tam...). Danh myc nay can
duge tham vén véi lanh dao bo, nganh, tinh, thanh phé va duoc lanh dao chép thuan
truée khi chuyén sang budc tiép theo.

4.3. Buée 3: Xac dinh va Iwa chon chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh

- Xay dung danh sach cac chi sb duy kién theo cac ndi dung van dé quan 1y: Dua
trén ndi dung cac van dé quan 1y da duoc 1anh dao dong ¥ & trén, cin ¢t vao nguyén
tac va tiéu chi xac dinh chi s6 phuc vu chi dao diéu hanh va nhu cau khai thac thong
tin dir liéu cua lIanh dao by, nganh, cac don vi thudc bd 1ap danh sach du kién cac
chi sb phuc vu chi dao diéu hanh thudc pham vi quan ly. Tuy theo linh vuc chuyén
mén cua thanh vién T cong tac, mdi thanh vién c6 thé dugc giao nhiém vu lam vi¢c
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cung don vi chic ning ¢ lién quan dé lua chon danh muc cac chi s ¢6 tinh kha thi
dé phan anh két qua thyc hién nhiém vu trong van dé quéan 1y lién quan dén don vi
d6, hodc nhom cac chi s6 theo chu trinh chinh sach dé theo ddi cac co ché, chinh
sach, dé an, ké hoach, chuong trinh, du an trong linh vuc dugc phan cong.

- Xé4c dinh thudc tinh cta cac chi sb: Di kém véi tén chi sb, cac don vi chire
nang thudc B, nganh, tinh, thanh phd, T6 cong tac xac dinh thude tinh cua ting chi
s6 da chon, gém: (i) Pinh nghia; (ii) Phan to; (iii) Pon vi tinh; (iv) Phuong phap
tinh; (v) Tan suét cung cap/ky dit liéu; (vi) Nguoén dit liéu; (vii) Pham vi dir liéu;
(viii) Phuong thure cap nhat; (ix) Pon vi phu trach.

- Lya chon cac chi s6: Trén co s0 danh muyc cac chi s6 da xay dung (voi day di
théng tin vé thudc tinh cua chi 56), tién hanh nhiéu vong tham van quy mé hep dé
sang loc. Cac vong tham van co thé bat dau tir ndi bo cac vu, cuc, sé, nganh va cac
don vi thugc bg, nganh, dia phuong dé xéc dinh mure d6 kha thi va hi€u qua cua tung
chi s6; trao d6i trong ndi bo T6 Cong tac dé tlep tuc sang loc. Viéce tham van ky cac
bén lién quan c6 y nghia quan trong dé tao sy dong thudn vé tim quan trong clia cac
chi s chi dao diéu hanh va trach nhiém cua cac bén trong viéc thu thap, bao cao
thong tin vé cac chi sd d6. Luu y: Uu tién lya chon cac chi sd c6 tan suat thu thap
theo thang hodc ngan hon. Véi nhirng chi s6 c6 tan suit thu thap dai hon (quy, ndm)
xem xét kha ning rat ngan tan suét thu thap.

- T Cong tac 1ap danh sach nhom chi sé dd chon kém cac thudc tinh va gui
Thu’(‘)’ng trure T cong tac tong hop dé 1ay ¥ kién cac don vi lién quan, tong hop trinh 1anh dao bo ban
hanh.

4.4. Buéc 4: Xac dinh cac chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh cip bd

- Thudng truc TO cong tac rélt soat, Iwa chon cac chi sb phuc vu chi dao dié}l
hanh cap B0 nganh, tinh, thanh pho trinh 1anh dao bd nganh, UBND tinh, thanh pho.

- Lanh dao b6 nganh, UBND tinh, thanh phé t6 chuc 1ay ¥ kién chinh thirc cua
cac don vi truc thudc de xac dinh 10 trinh va tinh kha thi cua viéc cung cap thong tin
dir liéu ctia cac chi sé da duoc lya chon. Hinh thuc 1y ¥ kién c6 thé bang to chirc
cudc hop hoac y kién bang van ban.

4.5. Buée 5. Ban hanh Bo chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh ciia b9, nganh
va thwe hién thu thap, khai thac thong tin, dir li€u phuc vu chi dao, dieu hanh

- Thuong tryc t6 cong tac hoan thién, tiép thu, giai trinh y kién gop ¥ cua cac
don vi c6 lién quan, trinh 1anh dao bo nganh, tinh thanh phé ban hanh b6 chi sd phuc
vu chi dao, diéu hanh cta bo, nganh, tinh thanh phé. T cong tac co thé bién soan
tai liéu hudng dan chi tiét phuong phap thu thap, tich hop, két ndi chia sé dit liéu ddi
Va1 tung chi sb dé tao thuan loi cho viéc thue hién quyét dinh cta lanh dao b0 nganh,
tinh thanh phd.

- Cac don vi truc thude bd, nganh, tinh thanh phé va cac co quan, don vi ¢0 lién
quan thuc hién thu thép, tich hop, két ndi chia sé dir liéu theo quy dinh. Vin phong
Bo, Van phong UBND tinh thuc hién diéu phéi viéc cung cép thong tin dir li€u vé
cac chi so; thuc hién truc quan hoa dir liéu, t6 chuc khai thac, st dung thong tin dir
liéu vé cac chi s6 phuc vu chi dao diéu hanh cua lanh dao b, tinh thanh phd va két
nbi, chia sé thong tin dit liéu phuc vu chi dao diéu hanh ctia CP, TTgCP theo quy
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dinh; dinh ky ra soat, cap nhat, bo sung dleu chinh chi 5O phuc vu chi dao, diéu hanh
ctia BO nganh, tinh thanh phd theo nhu cau thuc té va yéu cau ciia cong tac quan 1y.

4.6. Buéc 6. Ra soat, cip nhat, diéu chinh, bo sung Bd chi s6 chi dao diéu hanh

Dinh ky hang nam, T6 cong tac s& tién hanh ra soat danh gia lai Bo chi s6 chi
dao diéu hanh nham loai bo nhung chi so khong con dap tung nhu cau chi dao didu
hanh cua lanh dao ntra (vi du, cdc chi s6 chi gan voi mot tinh huéng khan cdp dién
ra tai mét thoi diém nhat dinh), dong thoi diéu chinh, bd sung cac chi s6 mai phu
hop v6i nhu cau chi dao diéu hanh mai phat sinh, theo dang tinh than da quy dinh
tai diém 4.d, Diéu 10 Nghi dinh 137/2024/ND-CP: “Cdc B¢ chi s6 phuc vu chi dao,
diéu hanh ... dwoc diéu chinh linh hoat, phi hop véi tinh hinh thuc té dé dap img
kip thoi, toan dién trong cong tac quan Iy, chi dao, diéu hanh trén méi trieong dién
tir cua CP, TTgCP, lanh dao bo, nganh, dia phuwong”.

4.7. Mot s6 khuyén nghi vé xdy dung va ban hanh B9 chi s0 chi dao, diéu
hanh cua cac bg, nganh va UBND cap tinh

4.7.1. Khuyén nghi bd chi sé chi dao, diéu hanh ciia UBND cép tinh
- Muc tiéu chinh:

(i) Nam bit toan dién, diéu hanh tap trung, cung cép mot birc tranh toan dién
Ve moi mét hoat dong cua tinh, giup lanh dao tinh nam bat nhanh cac "diém sang"
can phat huy va cac "diém nghén" cin thao g& va phai phu hop véi chic ning,
nhiém vu va quyen han duogc giao;

(i) Thuc day cac muc tiéu KTXH, tip trung vao céc chi sé quan trong ctia tinh
nhadm thyc hién thang loi cdc muc tiéu phat trién KTXH da dé ra nhu ting truéng
GRDP, thu ngan sach, giai ngan dau tu cong va thu hut dau tu dé co6 chi dao kip thoi;

(iii) Nang cao nang luc canh tranh va su hai long cua nguoi dan, giam sat truc
tiép cac chi sb lién quan dén ning luc canh tranh cap tinh, cai cach hanh chinh, su
hai 1ong ctia ngudi dan, cai thién méi truong dau tu kinh doanh coi day 1a thude do
hiéu qua diéu hanh;

(iv) Giao nhiém vy va giam sat trach nhiém hi¢u qua, xay dung cong cu giao
nhiém vy, theo doi tién do, danh gia mirc do hoan thanh cua tung sé, ban, nganh va
cac phuong, xa;

(vi) Quan ly rui ro va xu ly cac diém nong, chu dong phat hién sém cac van dé
tiém an vé an ninh trat ty, moi trudng, khiéu nai, t6 cao dé xu 1y tir sém, khong dé
phat sinh thanh diém néng phirc tap.

Ngoai cac cong tac chi dao dleu hanh thuong xuyén, hang ngay cua lanh dao
tinh, B9 chi s6 chi dao, diéu hanh can duoc xay dung dé diéu hanh cic van dé mang
tinh dai han, tinh dac thu, tinh cap bach trén dia ban tinh, cu thé 1a:

(i) Dai han: Bam bao tam nhin chién luoc va phat trién bén vimng, t6 chirc giam
sat tién do thuc hién quy hoach tinh, viéc thyc hién cac nghi quyét Trung uong, Tinh

uy, dam bao cac quyét sach ngan han khong di chéch hudng muyc tiéu dai han vé co
cau kinh té, d6 thi hoa va phat trién bén viing;

(ii) Pac thu: Thic déy cac nhiém vy dac thu va mang dot pha, trong tam, tap
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trung ngudn lyc va su chi dao dé thuc hién thanh cong cac nhiém vu céc tinh dic tha
ctia tinh nhu d6 thi thong minh (Ha Néi, Hai Phong, TPHCM, Hué, Pa Néng, Can
Tho); kinh té bién (d6i véi tinh ¢é bién, cé déic khu); chinh sach dan toc (d@di véi tinh
co nhzeu dong bdo dan téc thzeu $6), ngoai giao (d6i véi tinh c6 dwong bién gioi
quoc gia voi cac nuoc lang giéng); khoa hoc, cong nghe, d61i méi sang tao va chuyén
dbi so; thue hién cac Chuong trinh muc tiéu quoc gia va cac du an, cong trinh trong
diém qudc gia nganh giao thong van tai trén dia ban tinh, thanh phé...;

(iii) Khan cép, cap bach: Nang cao ning luc tng pho va chi huy trong phong,
chdng thién tai, tng pho sy ¢, tim kiém ctru nan, dich bénh, kich hoat co ché chi
huy tép trung, huy dong va diéu phdi ngudn luc "4 tgi ché” mot cach nhanh nhat,
hiéu qua nhat va cac tinh huéng an ninh phtc tap, diém néng.

Tuy thudc vao nguon luc, kha nang ing dung chuyen doi s6, mirc d6 sin sang
va su phat trién cia cac hé thong thong tin, co sé dir liéu ciia dja phuong, kha ning
tich hop, két ndi, chia sé dir liéu véi cac co quan Trung wong; cac tinh, thanh phd
lwa chon céc chi sd, chi tiéu phu hop véi nang luc, trinh d§, nhu cau dé trién khai,
xay dung B0 chi sb chi dao, diéu hanh cép tinh v6i 16 trinh, phan ky giai doan cu
thé, co tinh mé rong, diéu chinh linh hoat, bao dam tinh hiéu qua.

- N§i dung chinh: Xay dung bo chi sb chi dao diéu hanh cip tinh can duoc cau
truc theo céac linh vuc quan 1y trong yéu, cho phép xem xét van dé theo ca chiéu doc
(theo nganh) va chiéu ngang (theo dia ban), nhu:

(i) Tong quan Kinh té - Xa hoi: Cac chi s6 KPI quan trong nhat cia tinh.

(11) Tai chinh - Ngén sach: Theo doi strc khoe tai chinh cua tinh.

(iii) Pau tu — Xay dung: Tap trung vao dong luc dau tu cong, FDI va tu nhan.

(iv) Kinh té nganh: Cac chi sd quan trong trong linh vyc nong 1am thuy san,
cong nghiép va xay dung va dich vu cua tinh.

(v) Doanh nghiép va San xuét kinh doanh: Theo déi sitc khoe khu vuc kinh té.

(vi) Vin hoa — X4 hoi: Cac van dé an sinh x3 hoi, phtc loi xa hoi, lao dong,
viéc lam, y t&, giao duc, khoa hoc va cong ngh¢, chuyén doi so.

(vii) Tai nguyén & Moi trudng: Cac van dé vé dat dai, tai nguyén, khoang san,
moi trudong, img pho bién doéi khi hau.

(viil) Cai cach hanh chinh & No§i1 vu: Do luong hi€u qua cua bd may cong
quyeén, td chirc by may, cai cach hanh chinh, cai thién moi truong dau tu kinh doanh,
cac chi s6 do luong nang luc canh tranh cap tinh (PCI, PAPI, PAR Index...).

(ix) An ninh - Trat tu: Gidm sat tinh hinh an ninh, trat ty an toan xa hoi.

(x) Muc tiéu dai han: Giam sat, danh gid thuc hién cac muc ti€u dai han tai cac
Nghi quyét cua Trung wong, cia Tinh uy, HDND (nhw chi tiéu chu yéu phat trién
KTXH hang nam, 5 nam, quy hoach tinh, cac chuwong trinh, dy an cua Trung wong
trén dia ban tinh...). Luu y viéc xay dung 02 nhém chi s6 chinh va nhom chi s6 dan
xuat dé€ ho tro tot hon trong chi dao, diéu hanh cta lanh dao tinh.

(x1) Muc ti€u ddc thu: Giam sat, danh gia cac muc tiéu dac thu, cac dé an, du
an, chuong trinh dai han trén dia ban tinh (nhw kinh té bién, do thi thong minh,
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chuyén doi so...).

(xi1) Nhiém vu khan cép, cap bach: Chi huy tng pho trong phong, chéng thién
tai, mg pho su cd, tim klem ctru nan, dich bénh, kich hoat co ché chi huy tap trung,
huy dong va diéu phdi ngudn luc "4 tai chd" mot cach nhanh nhét, hiéu qua nhat.

- G0’1 y xay dung cac chi s0 twong ddi, din xuit: Day 1?. budc quan trong
nhat d€ bién thong tin, dir li¢u thanh cong cu quan ly, chi dao, diéu hanh hiéu qua.

+ Thu NSNN va diu tw cong:
(i) Chi s6 gbc: S6 thu NSNN va von dau tu cong da duoc giai ngan;
(i1) Chi s6 dan xuét phuc vu chi dao, diéu hanh:

* Ty 1€ hoan thanh dy toan thu ngan sach (%) = (S6 thu lily ké / Dy toan
nam) * 100%. ==> Hién thi so sanh ty 1€ nay gilta cac phuong, xa.

* Ty 1€ giai ngén von di‘lll tw cong (%) = (Vbn da giai ngan / Ké hoach von
giao) * 100% Hién thi bang xép hang ty 1¢ nay gilta cac s¢, nganh (chu dau tu) va
phuong, xa. ==> Lanh dao tinh c6 thé dua vao céac chi s6 goc va chi sé dan xuat dé
chi dao thuc day tlep tuc trién khai thyc hién, phé binh hodc biéu duong.

+ Cai thién moi truwong kinh doanh, nang cao ning luc canh tranh

(i) Chi s6 gbc: Thoi gian cAp phép dau tu, xdy dung; diém sé PCI, PAPL

(ii) Chi sb dan xuat phuc vu chi dao, diéu hanh:

* So sanh diém céc chi s6 thanh phin PCI cia tinh so véi nim trwéc va so
v6i cac tinh dan dau. ==> Tu do6 xé&c dinh chinh x4c "khau yéu" can cai thién (vi
du: chi phi khong chinh thirc, thoi gian tiep cdn dat dai...).

* Thoi gian xir Iy trung binh cho mét b hd so diing ky doanh nghiép, dw
an dau tw (ngay), so sanh véi cac tinh. ==> Xac dinh thoi gian thyc hién, dua ra
phuong an cit giam thoi gian, chi phi, ciing nhu thil tuc hanh chinh ndi bd dé nang
cao nang lyc canh tranh, cai thi€én moi truong dau tu, kinh doanh.

+ Giam sat nhiém vu giao cho cac sé, nganh, phwong, xa:

(1) Chi $6 géc: Danh sach cac nhiém vu, két luan chi dao cua lanh dao tinh.

(ii) Chi sb dan xuat phuc vu chi dao, diéu hanh:

* Ty 1é hoan thanh nhiém vu do UBND tinh giao (%) = (S6 nhiém vy hoan
thanh ding han / Tong s6 nhiém vu dugc giao). ==> Panh gia tinh hinh thyc hién
cac nhi€ém vy va mirc d§ hoan thanh nhi¢m vu dugc giao.

* Xy dung "Bang diém thi dua" hing thang, hing quy cho céc s&, nganh,
phwong, xa: Dya trén mtrc d§ hoan thanh cac KPI chinh dugc giao (vi du: Thu ngadn
sdach, giai ngan, ty Ié ho so dung han...). ==> Panh gia muc do hoan thanh nhi€ém vu
duoc giao.

+ Quaén ly an ninh, trat tu:

(i) Chi s6 gdc: S6 vu pham phép hinh su, tai nan giao thong, khiéu nai, t6 cdo.

(ii) Chi s6 dan xuat phuc vu chi dao, diéu hanh:
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* Ty 1€ tang/giam cac vu viéc so vdi cung ky va so v6i thang trudc.

* Ban dd nhiét (heatmap) an ninh trit tw: Khoanh vung cac "diém néng"
v€ an ninh, tai nan giao thong, khi€u kién dong nguoi... dé chi dao luc lugng cong
an va cac nganh churc nang tap trung xu ly.

Vo1 mot hé théng duoc thiét ké riéng, bam sat thuc tién, 1anh dao tinh co thé
diéu hanh mot cach chu dong, chinh xac va minh bach, thiic day toan bo hé thong
hanh chinh van hanh hiéu qua hon, hudng té1 muc tiéu cudi cung la sy phat trién cta
dia phuong va sy hai long ctia nguoi dan, doanh nghiép.

Bang 5: Pé xuit cac chi tiéu chinh phuc vu chi dao E‘Iiéu hanh ciia UBND cap
tinh hang ngay, hang thang (ket hgp véi chi tiéu thong ké cap tinh, quoc gia)

thuong xuyén)

STT Néi dung Chi s6 chinh (vi du) Pon vi phu trich /
Nguon dir liéu
- Téc 46 ting truong
GRDP (uoc tinh theo quy) |_v/p UBND tinh, S& Tai
- Chi s0 san xuat cong |chinh, S& Cong Thuong,
1 | Kinhté nghi¢p (1IP) Chi cuc Thong keé
- Téng mirc ban 16 hang |- Tich hop tir dit liéu cia
hoa va doanh thu dich vu  |B0 Tai chinh
- Kim ngach XUuat, nhap khau
) ?h;l N;SI;ZN (gf” Z‘?’ )theo - VP UBND tinh, S Tai
5 T chinh - NSNN sac thue, theo aia ban chinh, Chi cuc Thong ké
ai chinh - -
S gin s s PP i s i
P | Bo Tai chinh

- Gidi ngan von dau tu
cong

- VP UBND tinh, S¢ Tai
chinh, S¢ Xay dung, Chi

3 | Dautu- Xay dyng|- Thu hit dau tur (s6 dy 4n, |cUc Thong ké
von dang ky va thyc hién) |- Tich hop tir dit liéu cua

- S6 doanh nghiép thanh
1ap mdi, quay tro lai hoat

- VP UBND tinh, S¢ Tai
chinh, Chi cuc Thong ké

-Sb lao dong dugc tao viéc

4 | Doanh nghiép dong . e
_ 38 doanh nehicp tam |- Tich hop tir dir liéu cua
oo CoR SR M B Taj chinh
ngung, giai thé
- Ty 1& ho ngheo (theo |- VP UBND tinh, So Tai
5 | Xahoi chuan da chleu) chinh, Chi cuc Thong ké

- Tich hop tu dit 1iéu cuia
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STT Noi dung Chi s6 chinh (vi du) Pon vi phu trach /

Nguon dir liéu

lam B0 Tai chinh
- Ty 18 bao phu Béo hiém y
té

- S6 hd so thu tuc hanh
chinh dugc xu 1y

- Ty 1& hd so duoc giai

A - Van phong UBND
quyét ding han

. o tinh, cac S&, nganh
6 | Hanhchinheong | 1 1a noan thanh cac
nhiém vu duogc giao vé
khoa hoc cong nghé, doi
maoi sang tao, chuyén doi
s6 va Bé 4n 06

- Tich hgp dir li¢u tu
Van phong Chinh phu

Bang 6: Pé xuit cac chi tiéu chinh phuc vu chi dao diéu hanh cia UBND cép

tinh trong dai han (két hop véi chi tiéu thong ké cip tinh, qudc gia)

STT Noi dung Chi s6 chinh (vi du) Chi s6 dan xuat (cong
thire tinh, y nghia)
Chi s6 Hiéu qua dau tw
(ICOR cép tinh)
Cong thire: (Von dau tu
toan xa hoi / Toc do tang
The d truéng GRDP).
- Toc do téng tru’f’)’ng Y nghia: Cho biét dé tao ra
GRDP (theo quy, 6 thing, || 48 o GRDP tang thém,
o nam) ) 3 A aX
1 Kinh té , . tinh can bao nhi€éu dong
- Tong von déu tu toan X& |yén dau tw. Chi sd nay
hoi (theo quy, 6 thang, |cang thip cang tdt, cho
nam) thay hiéu qua st dung von
cao. Lanh dao co6 thé dung
chi sb nay dé danh gia liéu
cac dy an dau tu c6 dang
tao ra tang trudng thuc
chét hay khong.
- Sé lu'o’ng doanh nghlép Chi Sé ph{lt trién doanh
thanh 1ap mdi (theo thdng, |nghiép
2 | Doanh nghi€p |quy, 6 thang, nam) Céng thite: (SO doanh
- Sb luong doanh nghiép |nghiép thanh 1ap madi / S6
giai thé (theo thang, quy, 6 |doanh nghiép giai thé).
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STT

Noi dung

Chi s6 chinh (vi du)

Chi s6 din xuat (cong
thire tinh, y nghia)

thang, nam)

Y nghia: Néu chi s6 > 1,
moi truong kinh doanh
dang md& rong va co suc
song. Néu chi s6 xap xi 1
hodc < 1 1a d4u hiéu canh
bao suc khoe cua khu vuc
doanh nghi€p. N6 phan
anh niém tin ca nha dau tu
vao moi truong kinh doanh
cua tinh.

Dau tu nudc
ngoai

- Téng thu ngén sach tur
khu vuc FDI

- Toéng thu ngan sach toan
tinh

Mirc do phu thudc vao
FDI

Cong thire: (Tong thu
ngan sach tir khu vuc FDI /
Téng thu ngan sach toan
tinh) * 100%.

Y nghia: Mot ty 1& qua cao
(vi du > 50-60%) cho thay
nén kinh té tinh d& bi ton
thuong truéc cac bién
dong cua dong von ngoai.
Chi sb nay gitp lanh dao
c6 dinh hudng chinh sach
hd trg khu vuc kinh té
trong nudc dé tao su can
bang va tu chu.

Lao dong

- S6 luong lao dong phéan
theo cac nganh kinh té

Chuyén dich co ciu lao
dong

Cong thirc: Toc do giam
ty trong lao dong trong
nganh Nong nghiép.

Y nghia: Phan anh téc do
cong nghiép hoa, hién dai
hoéa cua tinh. Toc do giam
nhanh va bén vimg cho
thdy tinh dang thanh cong
trong vi¢c tao ra viéc lam
trong linh vyc cong nghiép
va dich vy, nang cao nang
suat chung cta nén kinh té.
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Bang 7: Pé xuit cac chi tiéu chinh phuc vu chi dao diéu hanh cia UBND cép
tinh trong tinh huong khan cap (tich hgp, ket noi véi cac hé thong thong tin ve
phong chong thién tai quoc gia, khi twgng thiy vian, dan cw, ban do so...)

STT

Noi dung

Chi s6 chinh (vi du)

Chi s6 dén xuit (cong
thirc tinh, y nghia)

Phong, chong
thién tai

- Vi tri, cuong do ctia bao /
ap thap

- S6 ngudi trong ving nguy
hiém

Bin do canh bao rii ro
theo thoi gian thwe: Tuw
dong cianh bao cac khu
vue dan cw cé nguy co
cao nhat dua trén dir liéu
bao, mwa, gio...

- Kha nang tmg pho va huy
dong lyc luong tai cho

- Panh gia nang lyc cap
tinh, cap xa

Dich bénh

- SO ngudi trong ving nguy
hiém

- SO ca bénh, s6 0 dich

Ban dd canh bao rii ro
theo thoi gian thwe: Tw
dong cianh bao cac khu
vue dan cw cé nguy co
cao dua trén dir li€éu dan
cw, nang lucy té...

- Khé nang trng pho va huy
dong luc lugng tai cho

- Panh gia nang lyc cap
tinh, cap xa

An ninh trat tu

- S6 vu vi pham hinh su,
pham phap

- S6 liéu dan cu (mdt dé,
ton gido, ddn toc...)

- Vu viéc xay ra nghiém
trong

Ban d(‘“), cac diém noéng,
dién bién, tinh hinh huy
dong lue lwgng...

- Kha nang ung pho va huy
dong luc luong tai cho

- banh gia nang lyc cap
tinh, cap xa

Bang 8: Pé xuit cac chi tiéu chinh phuc vu chi dao diéu hanh cia UBND ci‘ip
tinh mang tinh chat dac thu (nhw diéu hanh do thi thong minh)

STT| Noidung Chi s6 chinh (vidu) | Chi sé din xuit (¥ nghia)
1 Quan tri thong|- S§ lwong dich vu cong |TY 1€ dich vu cong tryc

minh

tryc tuyén trén Cong dich

tuyén toan trinh.
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STT| Noidung Chi so chinh (vidu) | Chi sé din xuit (¥ nghia)

vu cong cua tinh, quéc gia. |Y nghia: Phan anh mic do
"thwe chit" cua chinh
quyén dién tir. Mot ty 16
cao cho thiy ngudi dan cé
thé hoan thanh toan b thi
tuc trén mang ma khong
can dén co quan nha nudc.

- Ty 1€ s0 hoa ho so, tai st
dung dir liéu

Thoi gian trung binh tir
khi phat hién sy c¢6 (in
tic, tai nan) dén khi luc
lwgng chirc nang xir ly.

Y nghia: Thé hién hiéu
qua thuc té ciia Trung tam
diéu hanh giao thong thong
minh trong viéc giam thiéu
hau qua cua cac su cd.

- S lwong camera giam sat
giao thong.

Giao thong
thong minh

Ty 1€ nguwoi dan sir dung
phuong tién cong cong di
lai hang ngay (%).

Y nghia: Do luong sy thay
d6i trong hanh vi di chuyén
cua nguoi dan. Ty 1€ nay
tang chung to6 giao thong
cong cong dang trd nén
hap dan va tién loi hon.

- S6 lugng xe buyt, tuyén
tau dién.

4.7.2. Khuyén nghi xiy dung b chi s6 chi dao, diéu hanh cia bd, nganh

- Muc tiéu chinh: Muc ti€u ctua hé théng chi s6 diéu hanh tai mét bo, nganh la
chuyén héa dir liéu nganh, linh vyc, nham hinh thanh phuong thitc quan 1y maéi, gitp
lanh dao dua ra cac quyét dinh chinh sach chinh xac, thuc hién hiéu qua chic nang
quan 1y nha nudc, va tham muu dic luc cho CP, TTgCP. Hé thong nay phai 1a "bd
nio s6" cua bo, nganh, phan anh toan dién "thwe trang tinh hinh" cua cac nganh,
linh vuc ma bo, nganh phu trach, cu thé:

(i) Nang cao hiéu lyc, hiéu qua quan 1y nha nudc theo nganh, linh vuc nham
cung cip birc tranh toan canh, theo thoi gian thuc vé linh vuc quan 1y theo chirc
nang, nhiém vy, quyén han va co cu t6 chirc, tir d6 dua ra cac quyét sach, quy dinh,
tiéu chuan phu hop;

(ii) Thic day va giam sat qua trinh xay dung thé ché, chinh sach, tap trung theo
doi tién do, chat lugng cua viée xay dung cac du an Luat, Nghi dinh, Thong tu, ddm
bao cac chinh sach dugc ban hanh ding ké hoach va c6 tinh kha thi cao;

(iii) Theo doi, danh gia, giam sat viéc thuc thi cac nhiém vu do CP, TTgCP
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nham quan 1y, don doc va bao cdo mot cach minh bach, chinh xéc tién dd thuc hién
cac nhiém vu, két luan chi dao;

(iv) Theo doi, danh gia, giam sat viéc thuc hién cac muc tiéu phat trién qubc
gia, cam két, diéu uéc qudc té duoc phan cong; cac chién luoc, quy hoach, ké hoach,
chuong trinh, dé an, dy an do bo, nganh quan 1y;

(v) Cung cép thong tin tham muu cap phién lugce, cung véi phan tich dir liéu
chuyén sau, du bao, phan tich chinh sach chat lugng cao cho CP, TTgCP;

(vi) Tang cuong ky luat, ky cuong trong toan nganh, linh vuc, gidm sat va so
sanh hi¢u qua hoat dong cua cac don vi truc thude, cac sé, co quan chuyén nganh tai
dia phuong.

- Noi dung chinh:

(i) Xay dung bo chi so chi dao, diéu hanh phuc vu quan ly nganh, linh vuc theo
chuc nang, nhiém vy, quyen han va co cau to chuc, ciing nhu phuc vu cong tac chi
dao cua CP, TTgCP. Dong thoi, ndng cap hé théng thong tin quan ly nganh, linh vyc
(néu da xdy dung) dé quan 1y bo chi sb chi dao, diéu hanh va phuc vu két ndi, tich
hop théng tin, dit liéu tir CP, TTgCP, cac bd, nganh khac va dija phuong (mdi bg,
nganh sé c6 nhing hé thong thong tin quan ly khdc bi¢t nhau) hodac xay dung he
thdng thong tin quan 1y méi néu thuc su can thiét;

(ii) X4y dung nhom chi s6 theo ddi xay dung va ban hanh thé ché, co ché chinh
sach theo vong doi cua mot van ban quy pham phap luat (i khdau soan thao, lay y
kien, tham dinh, trinh duyét cho dén ban hanh, swra doi, chinh ly, b6 sung...);

(iii) Xay dung nhom chi s6 quan ly, theo doi tién do, két qua thuc hién cac
nhiém vu dugc CP, TTgCP giao;

(iv) Xay dung nhom chi s6 chinh va nhém chi sé dén xuat nham theo doi, danh
gia, giam sat viéc thuc hién cac muc tiéu phét trién qudc gia, cam két, diéu udc qudc
té duoc phan cong; cac chién luoc, quy hoach, ké hoach, chuong trinh, dé an, du 4n
do b, nganh quan 1y; cac du an quan trong va trong diém quéc gia;

(v) Xay dung nhom chi s6 theo ddi cac hoat dong hanh chinh trong ndi bo bo,
nganh (nhuw tai chinh, nhdan su, to chirc bo may, cai cach hanh chinh, dich vu cong,
chuyén doi so...),

- Nguyén tic chung xay dung cac chi sé twong ddi, din xuit:

(i) So sanh v61 muc tiéu nhu so sanh s6 liéu thyc té vai ké hoach nam, ké hoach
giai doan da de€ ra, ty 1¢ hoan thanh ké hoach;

(ii) Chuén hoa dé xép hang, dua vé chuan hoéa dit liéu theo mét mau sd chung
(trén dau nguoi, trén 1.000 doanh nghiép...) dé c6 thé so sanh va xép hang cac don
vi, dia phuong mdét cach cong bang;

(iii) Phén tich hiéu qua dé do ludng chi phi bo ra dé dat duoc mot don vi két
qua (vi du nhuw chi phi dé dao tao mot lao dong co tay nghé);

(iv) Theo ddi tién do, quy trinh dbi v6i cac nhiém vu cé nhiéu budc (nhuw xdy
dung luat, xu ly khiéu nai...), can do luong thoi gian ¢ tirng khau dé phat hién '"nit
that co chai'";
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(v) Phan tich xu huong dé so sanh s6 liéu ky nay voi cung ky nam trude va ky
lién ké trude d6 dé xac dinh xu hudng (ting, gidm, 6n dinh) va co canh bao som.

-Goiy xdy dung cic chi s6 twong ddi, din xuit: Pay 1a budc quan trong
n}}ﬁt de bién thong tin, dir li¢u thanh cong cu quan ly, chi dao, di€¢u hanh hi¢u qua
do1 vai cac bg, nganh.

+ Quan ly thu, chi NSNN:
(i) Chi s6 gbc: S6 thu NSNN, chi NSNN, boi chi NSNN;
(i1) Chi s6 dan xuit phuc vu chi dao, diéu hanh:

* Ty 1& hoan thanh du toan thu NSNN (%): ==> La KPI quan trong nhat dé
danh gia no6 lyc ctia toan nganh Tai chinh.

* Ty 1€ boi chi NSNN trén GDP (%): ==> Do luong ky luat tai khoa. Giap
B6 truong tham muu CP vé mtrc d vay no an toan.

+ Nha & va Thi treong Bat dong san
(i) Chi s6 gbc: Luong giao dich BDS thanh cong (can hé, ddt nén...)
(ii) Chi s6 dan xuat phuc vu chi dao, diéu hanh:

o * Ty hip thu ciia thi treong (%): (S6 san pham giao dich thanh cong /
Tong ngudn cung maé1). ==> Phan anh strc khoe va thanh khoan cua thi truong.

+ Phat trién D6 thi & Ha ting k§y thuit
(i) Chi s6 gbc: Ty 18 @6 thi hoa (%).
(i1) Chi s6 dan xuét phuc vu chi dao, diéu hanh:

* Dién tich dit xAy dwng do thi trén mét don vi ting trudéng dan s6 d6 thi:
Do luong hiéu qua st dung dat. Néu chi s6 cao, cho thay do thi dang phat trién dan
trai, thiéu bén virng.

Bang 9: Pé xuit cac chi tiéu chinh phuc vu chi dao diéu hanh cia bd, nganh
hang ngay, hang thang (két hgp véi chi tiéu thong ké cap quoc gia, b, nganh)

STT Noi dung Chi s6 chinh (vi du) Don vi phu trich /
Nguon dir liéu

- Nguén dir lieu: Kho
bac Nha nudc, Bo Tai
- Thu NSNN (theo ngay,|chinh

Ngan sach nha|thdng - phdn theo logi hinh|. Chia sé v6i Hé thong
nuoc thu va phan theo dia|théng tin chi dao diéu
phuong) hanh ctia CP, TTgCP va
chia sé cho cac b0,
nganh, dia phuong

. - Giai ngan vén dau tu cong
2 | bau tu cong (theo thdang - phdn theo cdc
bo, nganh, co quan, dia

- Nguédn dir liéu: Kho
bac Nha nudc, BO Tai
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STT Noi dung Chi s6 chinh (vi du) Pon vi phu trach /
Ngudn dir liéu
phuong) chinh
- Chia s¢ véi Hé thong
thong tin chi dao diéu
hanh caa CP, TTgCP va
chia sé cho cac bo,
nganh, dia phuong
-S6 lugng doanh nghiép cap
moi, tong von diang ky méi _ Neudn dit Lidw: C
(theo ngay, theo thdang - YEUOR CU Tie: LUe
phdn theo nganh kinh té, dia Phat tflen fioap h n%hl?p
huong) tu’;nhaAn va klrnh te tap
P ) & thé, Bo Tai chinh
3 | Doanhnghigp | S0 luong doanh nghiep) "y ooy Hg théng

con hoat dong, quay tré lai
hoat dong, tam dung san
xuit kinh doanh, doanh
nghiép giai thé (theo thang -
phan theo nganh kinh té, dia
phuong)

thong tin chi dao diéu
hanh cua CP, TTgCP va
chia sé cho cac bo,
nganh, dia phuong

Bang 10: Pé xuit cac chi tiéu chinh phuc vu chi dao diéu hanh ciia bd, nganh
trong dai han (ket hop véi chi tiéu thong ké cap quoc gia, by, nganh)

STT Noi dung Chi s6 chinh (vi du) Chi s6 din xuit (cong
thirce tinh, y nghia)
- Can cin cung - ciu
_ Chi sb sin xudt cong |nanglugng (dién, xang
nghiép (IIP). dau): So sanh tong cung
i . L |vol ké hoach (du bao
- San 1uong dién san xuat, nhu cﬁu).

1 | Nang luong tieu thu (hang thang). L .
) ) . |- Giap CP, TTgCP, Bo
- San luong san xuat, nhap|yygng CT ¢6 chi dao
khau, ticu thu xang dau|ssm ¢& dam bao an ninh
(hang thang) nang luong, tranh tinh

trang thiéu hut.
- Kim ngach xuét khau, 'XCﬁ?“ ciﬁxthwo’ngNI;l? '
A 2 nhap khau (hang ngay (Xuat a - P
2 | Xuat nhap khau ‘ " |khau): Chi s6 "suc

hing thing - theo thi
truong, theo mdt hang).

khoe" tong thé ciia ngoai
thuong.
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STT Noi dung Chi s6 chinh (vi du) Chi s6 din xuat (cong
thirce tinh, y nghia)

- Strc mua twong doi:
2 , C1a s So sanh toc do tang cua

. .|- Tong muc ban 1¢ hang |,z T
Thuong mai ndi|, , S . Tong mirc ban 1€ véi toc

: hoa va doanh thu dich vu |,. 2 \ X
dia (theo thang) do tang cua CPI. Néu
& >1, suc mua thuc cua

nguoi dan dang tang.

V. Huéng din vé thudc tinh ciia chi S(f) phuc vu chi dao diéu hanh ciaa CPp,
TTgCP do cac by, nganh va dia phwong can cung cap theo quy dinh tai Quyeét
dinh s0 1012/QD-TTg

5.1. Cach tiép can: Muc nay hudng dan thém vé cac chi sb phuc vu chi dao
diéu hanh cua CP, TTgCP do cac bg, nganh va tinh thanh phé cung cip. Tai Phu luc
2 Quyét dinh s6 1012/Qb- TTg da cung cap tén chi sO (khdi mem) pham vi thu thap
thong tin (nguon s6 liéu va phan t6 sé liéu tong hop theo cdc tiéu chi thanh phan)
thoi gian, tan suét thu thap (kp cong bé) va co quan thue hién. Ngoai ra, nhiéu chi
tiéu da co trong hé thdng chi tiéu thdng ké nén véi nhirng loai thong tin, dir liéu nay
s€ su dung khai niém va phuong phap tinh toan da quy dinh théng nhat trong Hé
thong chi tiéu théng ké qudc gia va khong nhac lai ¢ tai lidu nay.

Do d6, phan nay s& huéng dan cu thé hon vé:

- Nhing thong tin/di liéu (hodc nhém thong tin/dir liéu) chua dugc quy dinh
cu thé trong Hé thong tai khoan qudc gia, nhung dugc dua vao Quyét dinh s
1012/QP-TTg phuc vu nhu cau chi dao, diéu hanh ciua CP, TTgCP.

- V61 nhitng thong tin dir 1iéu (hodac nhom thong tin, dir liéu), tai li¢u s€ lam ro
muc dich str dung thong tin, khai niém va cach thirc thu thap (néu can) va chi tiét
cac tiéu chi phan 6 dir liéu.

Luu y: Bo chi s6 theo Phu lyuc II cua Quyét dinh 1012 1a chi s6 phuc vu chi dao
diéu hanh cta Chinh phti va Thii tudng Chinh pha, chir khong phai chi dao diéu hanh
ctia tirng B nganh, tinh thanh phd. Vi vy, ting bd nganh, tinh thanh phé c6 thé
tham khéo Phu luc 1T dé dam bao bo chi s6 chi dao diéu hanh cua co quan minh it
nhat phai bao phu duoc hét cac chi so phuc vu CP, TTgCP trong Phu luc nay. Tuy
nhién, véi cac chi sé khac phuc vu chinh nhu cau chi dao, diéu hanh ctua Bo nganh,
tinh thanh phé thi phai do co quan tu xdy dung theo quy trinh d néu ¢ muyc IV.

5.2. Huéng din chung: Danh muc thong tin, dir lieu phuc vu chi dao, diéu
hanh ctia CP, TTgCP dugc thiét ké 1am 04 nhom chi s6:

- Nhom A: Nhom chi sb chi dao, diéu hanh hang ngay, hang thang, hing quy
cua CP, TTgCP.

- Nhém B: Nhom chi s6 theo doi nhiém vu thuc hién Ké hoach phat trién KTXH
hang nam cua quoc gia.

- Nhém C: Nhom chi sb theo ddi tién do thuc hién cac chuong trinh muc tiéu
quoc gia, du an trong diém quoc gia hang nam.
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- Nhém D: Nhém chi sb phuc vu chi dao, diéu hanh trong cac tinh huéng khan
cap nhu thién tai, dich bénh, irmg pho va tim ki€ém ctru nan.

Céac nhom nay déu bao gdm céc chi s6 phan 4anh cac khia canh khac nhau trong
doi séng KTXH cua nén kinh té va nhiing van dé trong tam cén uu tién theo doi lién
tuc. Cac nhom chi sd déu co thé thu thap duoc voi tan suat ngin (tie hang ngdy dén
t6i da la theo quy) - phu hop voi yéu cau cua chi so chi dao, diéu hanh cua CP,
TTgCP. Muc dich thu thap thong tin vé nhitng chi sé nay khong nham phan anh két
qua cudi cung vé phat trién KTXH nhung ching cho biét xu huéng phat trién cua
cac linh vuc KTXH dé dat duoc két qua cudi cung. Theo doi sy van dong cua cac
chi sd nay cho phép phat hién dugc nhing diém bat thuong trong qua trinh do ma
néu khong kip thoi diéu chinh thi ¢6 thé 1am chéch hudng muc tiéu phat trién céac
linh vuc theo ddi, dan dén khong dat dugc két qua nhu mong mudn.

53.Y nghia cua cac chi 50 phuc vu chi dao, diéu hanh cia CP, TTgCP

5.3.1. Nhém A: Cic chi sé phuc vu chi dgo, diéu hanh hing ngay, hang thing
cua CP, TTgCP

- Muc tiéu chinh:

(i) Cung cap buc tranh toan canh, kip thoi giap lanh dao CP c6 cai nhin tong
thé, cap nhat hang ngay, hing thang vé tinh hinh KTXH, xac dinh ngay "diém

néng", "diém nghén" va cac van dé, xu huéng méi xuét hién;

(ii) HO tro ra quyet dinh dua trén bang chung, chuyen ddi cac chi dao, diéu hanh
tir dinh til’lh sang dinh luong, dam bao cac quyét sdch dugc ban hanh dya trén dix
li¢u thyc t€ thay vi cam tinh;

(iii) Nang cao tinh chu dong va du bao, khong chi phan anh tinh hinh da qua,
hé thong phai cung cép cac chi s6 ¢6 kha nang canh bao sém, gitp CP dua ra cac
kich ban va giai phap ung ph6 mot cach chu dong;

(iv) Do luong hi¢u qua chinh séach, theo doi, giam sat va danh gia tac dong cua
cac nghi quyét, chi thi, chinh sach 16n t61 cdc muc tiéu phat trien KTXH da dé ra;

(vi) Tich hop, két ndi, chia sé thong tin, dit liéu hai chiéu thong subt tir CP,
TTgCP dén cac b, nganh, UBND cap tinh, bdo dam thong tin, dit li¢u dugc lay tu
mot ngudn chinh thong.

- Noi dung chinh: Hé thdng céc chi s6 duoc cdu triic xoay quanh cac tru cot
chinh cua nén kinh t€ va xa hoi, bao gdm cac cau phan chinh nhu sau:

(i) On dinh kinh t& vi mé gitip theo di strc khoe nén tang cua kinh té;

(i) Pong luc ting trudng kinh té gitp giam sat cac khu vyc tao ra dong luc ting
truong truyén thong, dong luc tang trudng maoi;

(iii) Strc khoe doanh nghiép va moi truong kinh doanh gitip danh gia tinh hinh
san xuat, kinh doanh, dau tu cia khu vuc doanh nghiép, nhat 1a cac doanh nghiép
nha nudc, doanh nghié¢p FDI, tu nhan 16n;

(iv) An sinh x4 hoi va doi song nguoi dan gitp do ludng cac van dé lién quan
truc ti€p dén xa hoi va nguoi dan;

(v) Quan Iy nha nudc va cac nhiém vu trong tim giup theo ddi tién do6 thuc hién



30

cac nhiém vu uu tién cia Chinh phu (vi du: giai ngdn dau tie cong, thu - chi NSNN,
xudt nhdp khau, chuyén doi sé quoc gia, khoa hoc, cong nghé va déi méi sang tao...).

- Nhom A bao goém 13 tiéu nhom chi s6, duoc sap xép dé phan anh trudc hét 1a
tinh hinh tdng truéng chung cta nén kinh té (chi sé ting trudng kinh té - GDP), dién
bién trong diéu hanh chinh sach tai khoa (nhém chi sé tai chinh - NSNN); chinh sach
tién t& (nhém chi sé vé ngdan hang); va hoat dong dau tu cta toan xa hoi. Tiép theo
1a cac tiéu nhém phan anh tinh hinh phat trién cac linh vuc kinh té cha yéu (nhw
nong nghiép, cong nghiép, xdy dung, giao thong van tai, thwong mai dich vu, moi
triwong...). Sau d6 1a cac tiéu nhom phan anh tinh hinh phat trién cac linh vuc xa hoi
chinh nhu bao hiém x4 hoi, trat tu an toan xa hdi, lao dong viéc lam, gido duc va dao
tao va két thiic bang tiéu nhom chi s lién quan dén quan tri nha nude.

- Ngoai ra, trong nhom A con bao gdm céc chi s phat triéen KTXH cuia cac
tinh, thanh phé. Nhing chi s6 nay khong nham can thi¢p sau vao quyét dinh chi dao,
diéu hanh cua cac dia phuong, nhung can duoc theo doi thuong xuyén dé CP, TTgCP
kip thoi chi dao, nham dam béao sy phat trién ding duy kién ctia cac tinh s& dong gop
tich cyc vao viéc hoan thanh cac nhi¢m vu phat trién KTXH cua ca nudc. ..

(1) Nhém 1: Chi sb gia

- Chi sé gia tiéu dung (Consumer Price Index - CPI) 1a mét thudce do théng ké
téng hop nhat, dung dé phan anh muc thay d6i gia chung theo thoi gian cua cac
loai hang hoa va dich vy tiéu dung hang ngdy cia ‘nguoi dan. Vi thé, chi s6 nay
phan anh (i) tinh hinh lam phat; (ii) 12 co s& dé diéu chinh thu nhap hoic chi phi
nham dam bao gia tri thuc cua cac dinh muec, ché d9, chinh sach cua nha nudc; (111)
do luong strc mua.

Hién nay, Cuc Thong ké, Bo Tai chinh cong bd CPI hang thang, phan anh xu
hudng gia cé tai cac khu vye do thi va nong thon. Vi dy, CPI thudong tdng manh vao
dip Tét Nguyén Pan do nhu cau tiéu ding tang cao. Chinh vi thé, CPI ciing 1 co s
phuc vu muc tiéu chi dao, diéu hanh cua CP, TTgCP nham kip thoi diéu chinh chinh
sach kinh té, nhu 14i suat hodc cac chuong trinh hd tro xa hoi.

- Chi s CPI dugc xay dung dua trén so sanh gitra chi phi cua cung mot gio
hang hoa tai ky gbe va ky so sanh. Vi thé, bang cach thay doi cac mdc so sanh (ky
goc va ky so sanh), c6 thé xac dinh nhiéu chi s6 gia tiéu dung khac nhau nhu sau:

+ Néu ky gdc 1a thang trudc, t 1a thang nay, ta co chi sb gia tiéu dung thang,
cho phép xac dinh muc tang gia chung tur thang nay so voi thang trudce.

+ Néu ky gbc 1a nam trudce, t 1a ndm hién tai, ta c6 chi so gia tiéu dung binh
quin nam.

+ Néu ky gdc 1a thang nay ctia nim trudc, t 1a thang ndy cta nam hién tai, ta c6
chi s6 gia tiéu dung cung ky nam trude.

Ngoai ra, co thé tinh CPI cho timg nhém hang cu thé dé so sanh su thay do6i
tuong d6i vé murc gia chung cua cac nhom hang chinh voi nhau. Cuc Théng ké phan
hién dang chia r6 hang hoa va dich vy tiéu dung thanh 11 nhém hang chinh nhu
sau: (1) Hang an va dich vu an uong, 2) Db udng va thude 14; (3) May méc, mi non,
gidy dép; (4) Nha ¢, dién nudc, chat dbt va vat liéu xay dung; (5) Thiét bi va do dung
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gia dinh; (6) Thudc va dich vu Y té; (7) Giao thong; (8) Vian hoa, giai tri va du lich;
(9) Gido duc; (10) Buu chinh vién thong; va (11) Hang hoa va dich vu khac.

Mobi nhém hang chinh nay bao gbém nhiéu mat ‘hang va dich vu cy the, duoc
theo ddi gia ca dé tinh toan CPI hang thang. Trong sO cua ting nhom hang trong 10
hang héa CPI duoc diéu chinh dinh ky dé phan anh su thay di trong co cau chi tiéu
cua nguoi dan.

- Chi s6 gia vang: Chi sd gia vang c6 thé tinh theo cong thirc trong tu nhu chi
s6 gia tiéu dung ¢ trén, trong d6 gia vang ky hién tai thuong dugce theo doi truc tiép
trén thi truong giao dich kim loai quy. Gia vang blen dong hang ngay ngay, tham
chi hang gi0, dua trén cung va cau toan ciu, cac yéu to kinh té, chinh tri va tam 1y
nha dau tu. Gia vang dugc lay tir cac san giao dich vang, cac cong ty kinh doanh
vang bac da quy va céc to chire tai chinh.

Viéc theo ddi chi sb gia vang c6 ¥ nghia quan trong vi: (1) vang la mot kénh
dau tu va tich tri; (2) su thay d6i cia gia vang c6 anh huong dén lam phat: Gia vang
tang co6 thé gian tiép gy ap luc 1én lam phét do chi phi san xuit cia mot s6 nganh
c6 thé tang Ién; va (3) su blen dong cua gia vang thuong phan anh tam ly lo ngai
hodc lac quan cua thi truong vé tinh hinh kinh té va chinh tri.

- Chi sb gia déla My cho biét murc d6 thay déi ti gia hoi dodi giita dong dola
My va dong Viét Nam cua ky hién tai so voi ky goc. Ti gia dola My dugc xac dinh
trén thi truong ngoai h01 (Forex) dua trén quan h¢ cung va cau ddi véi hai dong tién
nay. Cac yéu to kinh té vi mo nhu 13i suat, lam phat, tang truong kinh té, can can
thuong mai va cac yéu to chinh tri c6 thé anh hudong dén ty gia. Ngan hang Nha nudc
dong vai tro diéu hanh ty gia thong qua cac chinh sach tién té.

Bién dong trong chi s6 gia dola My ¢ y nghia quan trong do ti gia héi doai c6
anh hu:0’ng truc tiép dén thuong mai quoc té, co tac dong dén lam phat, ng nudc
ngoai, cling nhu tam 1y thi truong va on dinh kinh té vi mé.

Nhu vay, chi s gia vang va gia dola My 13 nhitng chi s6 kinh té quan trong,
phan anh céc khia canh khac nhau ctia nén kinh t€ va c6 tac dong dang ké dén tai
chinh ¢4 nhan, hoat dong kinh doanh va 6n dinh kinh t€ vi mo.

- Lam phat co ban: La chi tiéu twong d6i (tinh bang %) phan anh sy thay doi
mirc gia chung mang tinh chat dai han, sau khi d3 loai trir nhitng thay d6i mang tinh
chét ngu nhién, tam thoi cua chi sb gia tiéu dung. Phuong phéap chung cta viéc tinh
toan chi s6 lam phat co ban 1a nhim loai bé nhitng bién dong tam thoi hay con goi
13 yéu t6 ngau nhién ctia gia mot sé mit hang trong ty 18 lam phat chung.

Lam phat co ban la chi bao quan trong dé dua ra cac quyét dinh chinh sach kinh
té vi mo. Néu lam phat co ban c6 xu huong tang, diéu nay cho thay ap luc lam phat
dang gia tang va c6 thé can thit chit tién té, va nguoc lai. Theo doi lam phat co ban
gitip danh gia hiéu qua cua cac bién phap chinh sach tién té trong viéc kiém soat lam
phat. Déi voi Ngan hang Nha nudc, day 1a mot chi bao quan trong dé dua ra cac
quyét dinh vé chinh sach tién té. Néu lam phat co ban c6 xu huong tang, diéu nay
cho thiy ap luc lam phat dang gia ting va c6 thé can den cac bién phap that chit tién
t¢. Ngoai ra, lam phat co ban dugc coi 1a mét chi bao t6t hon vé lam phat trong tuong
lai so v6i lam phat toan phan (headline inflation), vi né loai bo cac yéu té bién dong
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manh va tap trung vao cac yéu td c6 tinh bén viing hon.
(2) Nhém 2: Chi s6 vé tai chinh — ngén siach nha nwéc

- Thu chi ngﬁn sach nha nuwée: La mot trong nhitng chi s6 quan trong lién
quan den viéc diéu hanh chinh sach tai khoa cua CP, TTgCP. Day la nhitng chi 5O
cung cip bt tranh toan dién va kip thoi vé tinh hinh tai chinh quéc gia, giup CP,
TTgCP dua ra cac quyét dinh chinh sach chinh xac, kip thoi va hiu qua, huong
to1 muc tiéu 6n dinh kinh té vi mo, thuc ddy ting truéng bén vimng va nang cao doi
song ngudi dan.

Thu ngan sach nha nudc bao gdm céc chi sb vé tong thu, co cau thu (phdn chia
theo thu néi dia va thu xudt nhap khau; thu theo khu vuee kinh té, thu tir thué va cdc
loai phi...), tbc d6 tang truong thu, ty 1 thu trén GDP... giup CP, TTgCP danh gia
kha nang huy dong nguén luc tai chinh cua dat nuée, xac dinh cac linh vuc can tang
cudng quan 1y thu va dy bao ngudn thu trong twong lai. Do tinh chat khong déu cua
thu ngan sach nha nudc, cac chi sé vé thu twong dbi co y nghia néu theo ddi theo tan
suat hang thang.

Thong tin vé thu noi dia con duoc phan tach theo thu tur thué va thu tir cac loai
phi; trong thu tr thué dugc phén tach cac sic thué, quan trong nhit 13 thué gid tri gia
tang, thué thu nhap cé nhan, thué thu nhap doanh nghiép dé theo doi tinh hinh bién
dong cua thu tir timg sic thué ciing nhu twong quan giita cac sic thué khac nhau,
giira thu tir thué va phi.

Thu tir xuat nhap khau duoc theo déi theo quy md, téc do thay ddi hang thang
dé nam bat tinh hinh hoat dong xuat nhap khau noi chung va mét s6 mat hang chu
lyc trong xuat khau (nhu linh kién dién tir, may moc thiét bi phu tung, dét may, giay
dép, g6 va san phan tir g0, nong san...) va nhap khau (nhw mdy méc thiét bi, nguyén
liéu nhwa, héa chat, sdt thép, nguyén phu liéu dét may, da giay...).

- Chi ngén sich trung wong bao gdm céc chi sd vé tong chi, co ciu chi (giita
chi dau tw, chi thuong xuyén va chi tra ng; chi thwong xuyén phan theo 13 linh vuc
cua Ludt Ngdn sach nha nudc, trong do dac biét co cau chi cho hai linh viee gidao
duc va dao tao va khoa hoc va céng nghé), toc do ting truong chi, ty 16 chi trén GDP,
hiéu qua chi ti€u (so sdnh s6 thue hién hodc wéce thuce hién véi sé dur toan)... giip
CP, TTgCP nim bat tinh hinh thuc hién cac khoan chi tiéu ciia ngan sach trung wong,
danh gid mtrc d§ dap ung cac muc ti€u phat trién KTXH vu tién thude nhiém vu cia
ngan sach trung wong, va xac dinh cac linh vire can vu tién hodc cit giam chi tiéu.

Hién nay, BO Tai chinh déu thuc hién bao cdo tinh hinh chi ngan sach trung
wong theo dinh ky hang quy.Bén canh hai tiéu nhém chi s6 chinh vé tai chinh, ngan
sach nha nudc, trong giai doan hién tai, CP, TTgCP dac biét quan tam dén mot sb
chi s6 chuyén sau nhu sau:

- Giai ngin von diu tw cdng, duoc tinh bang cach so sanh gia tri von dau tu
cong da thuc té giai ngéan voi tong ké hoach vén dau tu cong duge giao trong mot
khoang thoi gian nhéat dinh (thweong la théng, “quy hodc nam). CP, TTgCP dac biét
quan tam dén viéc day nhanh ty 1¢ giai ngan von dau tu cong vi chi s6 nay khong chi
don thuan 1a mot con sb thong ké ma con la mot thude do quan trong ve€ hiéu qua
quan 1y nha nuée, ning lyc hap thu vén cua nén kinh té va 1a dong luc truc tiép cho
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tang truong kinh té, phat trién xa hoi. Vén dau tu cong 1a ngudn lyc 16n ciia nha
nuée, duge CP, TTgCP wu tién danh riéng cho cac muc tiéu dau tu, néu khong duge
giai ngan kip thoi s& khong phat huy dugc hiéu qua, gay lang phi ngudn luc. Poi voi
cac du an, ti 1¢ giai ngan thp ciling din dén nguy co kéo dai thoi gian hoan thanh du
an, 1am doi von va giam hiéu qua dau tu.

Ty 1& giai ngan von dau tu cong cao cho thdy sy quyét liét va hiéu qua trong
diéu hanh cua CP, TTgCP, tao niém tin cho cac nha dau tu trong va ngoai nudc vé
moi truong dau tu va trién vong phat trién kinh té ctia Viét Nam. Von dau tu cong
khi dugc giai ngin nhanh s& gitp sém dua cac cong trinh dugce dau tu vao khai théc,
tao diéu kién hd tro cho cac nganh, linh vue khac phat trién va kich cau nén kinh té
trong nhiing giai doan nén kinh té bi dinh tré. Chinh vi vay, CP, TTgCP luén déc
biét quan tAm va c6 nhiéu bién phap dé thuc day ty 1€ giai ngan- vbn dau tu cong, coi
day 1a mot nhiém vu trong tAm trong cong tac diéu hanh kinh té vi mo.

- Bao hiém: Chi s6 vé bao hiém thudc nhom chi sé vé tai chinh - NSNN chi
tap trung khai thac thong tin vé hoat dong trén thi trudng bao hiém tu nhan, trong
khi thong tin vé& bao hiém x4 hoi duoc quy dinh & nhom chi s thir 11 dudi day. Do
hoat dong bao hiém tu nhan 1a mot bo phan quan trong trong hé thdng tai chinh quéc
gia va nhitng bién dong bat thudng trén thi trudng ndy co thé gay anh huong xau dén
tam ly nguoi dan trén dién rong nén viée theo doi hoat dong nay thong qua cac chi
s6 tong hop trén pham vi toan quoc nhu tong thu phi bao hiém nhén tho, phi nhan
tho... trén pham vi cd nudc 1a can thiét.

- Bao hiém x4 hoi: Bao hiém xa hoi khong don thuan 1a mot chinh sach bao
hiém rui ro ma day con 1a chinh sach an sinh x4 hdi quan trong (bdo ddm thu nhdp
va 6n dinh cudc song cho nguwoi lao dong trong nhitng hoan canh khé khan, chia sé
rii ro giita cong dong, giam b6t ganh ning cho ngdn sach nha nwée, gop phan én
dinh va phdt trién KTXH). Chinh vi thé, CP, TTgCP dang dit muc tiéu mé rong dién
bao phu cua bao hiém x4 hdi, tién t6i bao hiém x4 hoi toan dan. Do bao hiém xa hoi
hoat dong dua trén nguyén tic déng gop cua sd dong dé chi tra cho sb it nguoi gip
rii ro nén dé dam bao tinh bén viing cua quy bao hiém x3 hoi, cong bang gifra cac
dbi twong va tinh tuan thu phap luat 1a yéu cau quan trong. Theo d61 s6 thu bao hiém
xa hoi (quy mé, téc dé tang...) cho phép ndm bat duogc tinh hinh chap hanh Luat Bao
hiém xa hoi dé kip thoi co giai phap don ddc, chan chinh can thiét.

- Gao xuit cap hd tro cac dia phwong: Day la thudce do vé kha ning tng pho,
dam bao an sinh xa hoi va su 6n dinh ctia dat nuée trude nhiing bién  dong kho luong
cua tinh hinh KTXH, tinh hudng thién tai khan cap. CP, TTgCP can nam rd thong
tin nay. dé quan 1y kho du trit quoc gla danh gia tinh hinh an ninh luong thyc tai moi
thoi diém. Tir 46, thong tin ve chi s0 “gao xuat cap hd tro cac dia phuong” s€ giup
CP, TTgCP dua ra cac quyét sach phu hop, diéu chinh chinh sach v¢ san xut lta
gao, XUAt nhap khau, hd tro nong dan dé dam bao nguon cung luong thuc bén virng,
ting cudng chic ning giam sat, kiém tra viéc str dung gao tai cac dia phuong, dam
bao gao dén dung d6i twong, ding muc dich, tranh that thoat, tiéu cyc. Can luu ¥
rang chi s6 ndy gan lién véi tinh trang thién tai (nhom chi so ' D) nén viéc phan tich
xu thé khong ¢ y nghia. Thay vi the chi s6 nay chi xuét hién tai tung thoi diém va
v0i nhimg dia phuong c6 nhu cdu cap xuat gao, trong do can phan tich so sanh murc
d6 xudt cap gao voi nhu cau hd tro tai timg thoi diém, cling nhu ti 18 giita lvgng gao
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da xuat cap voéi tong du trit gao qudc gia.
(3) Nhém 3: Chi s6 ngan hang

- Lai suat: Lai suit 1a 1a gia phai tra cho viéc st dung von, trong d6 1ai suat
tién giri 1a ty 16 giita s6 tién 13i va sd tién gui, 13i suat cho vay 1a ty 1¢ gitra s6 tién 1ai
va sb tién cho vay. N6 1a mot trong nhitng cong cu chinh cua chinh sach tién t¢ duoc
Ngan hang Nha nudc diéu chinh (tang/giam lai sudt tdi cdp von lai sudt co ban va
cdc logi 1di sudt khdc) nham tac dong dén viée giam/tang cau vé dau tu, gop phan
kiém ché dugc lam phat, va qua do tac dong sau rong dén toan bd nén kinh té. Trong
do, lai suat lién ngan hang (Ia ldi sudt ciia cdc giao dich vay va cho vay von giita cdc
16 chirc tin dung véi nhau trén thi truong lién ngdn hang) phan anh tinh hinh thanh
khoan ctia hé thdng tai chinh tin dung trong ngan han, la mot trong cac thong tin
duogc tham khéo trong diéu hanh chinh sach tién té.

- Tong phuwong tién thanh toan: La téng luong tién dang luu hanh trong nén
kinh té tai mot thoi diém nhat dinh, bao gdm tién mat ngoai hé thong ngan hang, tién
gri khong ky han, tién gui c6 ky han va cac cong cu tai chinh khac c6 kha ning
thanh toan cao.

- D no tin dung: La tong sb tién ma cac td chuc tin dung (chii yéu la ngdn
hang) da cho vay va chua thu hoi dugc tinh dén mot thoi diém nhét dinh. Tang
truong tin dung tang cho thay nhu ciu vén cho cac hoat dong san xudt, kinh doanh,
tiéu dung trong nén kinh té ting. Tuy nhién, ting trudng tin dung khong di kem voi
viéc quan tri rii ro, gidm sat chat lugng tin dung thi ¢ thé giy ra rui ro no xau va
lam phat.

(4) Nhém 4: Chi s6 ké hoach va dau tu

- Pau tu, bao gom ca dau tu tu nhan va dau tu cong, 13 dong luc dé mot nén
kinh té phat trién bén viing, tao ra sy thinh vuong va nang cao chét luong cudc sdng
cho ngudi dan. Néu nhu dau tu cong cd vai tro chinh trong viéc hinh thanh co s ha
tang thiét yéu cho nén kinh té va tao don bay dé thu hut dau tu tu nhan thi dau tu tu
nhan lai 13 chi bio quan trong ciia sy phat trién khu vuc tu nhan - dong lyc chinh cua
tang truong, tao viéc lam, nang cao nang lyc canh tranh qudc gia va thuc day hoi
nhap quoc té. CP, TTgCP ludn tao moi truong kinh doanh thuan loi, 6n dinh dé
khuyén khich va thu hit dau tu tu nhan.

- Sw phat trién va déng gop ciia doanh nghiép: Nghi quyét 68-NQ/TW, ngay
4/5/2025 ciia B Chinh tri vé phat trién kinh té tu nhan di khang dinh kinh té tu nhan
13 dong luc quan trong nhét cta nén kinh té qubc gia. Phat trién kinh té tu nhan
nhanh, bén virng, hi€u qua, chat lugng cao vira 1a nhiém vu trong tam, cép bach, vira
mang tinh chién lugc 1au dai. Dé phat trién kinh té tu nhan, Nghi quyét 68 ciing da
dé ra hang loat cac chi tiu/myc tiéu vu tién, trong do nhiéu chi tiéu lién quan dén
quy mo, toc do tang truong va dong gop cua cac doanh nghi¢p cho nén kinh té. Vi
thé, cac chi sO vé su phat trlen cta cac doanh nghiép - lyc lugng chinh, quan trong
ctia kinh té tu nhan — bao gom sb lugng va tdc do ting trudng ciia sé doanh ‘nghiép
dang hoat dong, sé doanh nghiép mai ding ky hodc quay trd lai hoat dong, s6 doanh
nghiép tam ngung kinh doanh, dang chd giai thé hodc di giai thé va s von dang ky
ctia cac doanh nghiép 1a dic biét quan trong nhim theo ddi tinh hinh “strc khoe” cua
dong luc kinh t& quan trong nay.
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Ngoai ra, & phan anh chat luong phét trién cta kinh té tu nhan, can quan tim
dén mot s chi s6 vé chit luong nhu ning suit lao dong binh quan tinh hinh dau tu,
doanh thu, lg1 nhuédn, dong gép vao ngan sach nha nudc va tao cong an viéc lam cua
cac doanh nghiép, theo doi sé doanh nghiép 16n c6 tham gia vao chudi gia tri toan
cau. Nhitng chi s6 nay . can tiép tuc duoc phan tach theo cac tiéu chi phan t6 chi tlet
hon nhu theo thanh phan kinh té (doanh nghlep nha niede, tw nhdn, dau tw truc tiép
nude ngodi), quy md doanh nghiép (I6n, vira va nhé), tinh chat nganh nghé (ndng
nghiép, céng nghiép — xdy dung, thwong mai - dich vu), trinh d6 céng nghé hoic doi
moi sang tao...

- Sur phat trién ciia kinh té tap thé, hop tac xi: Ngoai y nghia twong tu nhom
chi s6 vé doanh nghiép, chi s6 vé su phat trién cia hop tac xi va kinh té tap thé con
phan 4nh trinh d6 lién két trong hop tac kinh doanh ctia nhitng ngudi san xuat nho.
Su 16n manh cia hgp tac xa 1a mot chi bao tét vé viéc mo rong quy mo, trinh df tich
tu, tap trung, chuyén mon hoa trong phat trién san xuat kinh doanh - va qua d6 phan
anh nhu cau vé lién két, hop tac ctia khu vuc kinh té tap thé.

- PAu tw tryc tiép nwée ngoai: Doanh nghiép c6 vén dau tu truc tiép nudc
ngoai ciing 13 mot bd phan quan trong cua kinh té ngoai nha nudc & Viét Nam, co
dong gop 1on vao tang truong va thu ngén sach nha nudc, giai quyét viéc 1am, chuyén
giao cong ngh¢ va nang cao nang luc san xuét, thuc day Xuat khau va hoi nhap kinh
té quéc té. Trong bdi canh tai cAu trac chu01 cung ung toan cau, Viét Nam dang dung
trude co hoi to 16n dé thu hit dong von dau tu truc tiép nude ngoai chat lugng cao
vao cac nganh cong nghg cao, ban dan, ning lugng tai tao, va cac nganh cong nghiép
phu trg. Pé tan dung t6i da co hoi nay, Viét Nam can c6 cac chinh sach va giai phap
dong b9, linh hoat dé nang cao ning luc canh tranh, cai thién mdi truong dau tu va
phat trién bén virng. Do d6, nhém chi sb vé dau tu truc tiép nude ngoai, dic biét 1a
co cau dong von nay theo trinh d6 cong nghé, nganh nghé san xuat, mtc d6 nodi dia
hoa... s& gitip theo ddi qua trinh nam bat co hoi nodi trén ciia Viét Nam.

- Pau tuw ra nwéc ngoai: La cac chi s6 phan anh mirc d§ 16n manh va hoi nhap
kinh t€ quoc té cua cac doanh nghi¢p Viét Nam (so luwong dw an, von dau tu, nganh
nghé dau tu, nuwoc, vung lanh tho dau tu).

- Dau thau: La nhom chi s6 quan ly va giam sat qua trinh mua sam cong, nang
cao hi¢u qua st dung nguon luc va dam bdo tinh cong bang, minh bach trong céc
hoat dong kinh té.

- Tiép theo cac nhoém chi sd phan 4nh sy phat trién kinh t& chung ctia nén kinh
te, cac nhom chi so tir thir 5 dén nhom thir 8 sau day di sau theo doi sy phat trién cta
cac nhom nganh chinh theo H¢ thong nganh kinh t€ Viét Nam.

(5) Nhém 5: Chi sé hoat dong cong nghiép, xay dung

- Chi s6 san xuz‘it cong nghiép: La chi s6 tong hop nhat dugc st dung dé danh
gia tbc do phat trién ciia nganh cong nghi¢p trong mot khoang thoi gian nhat dinh
(thang, quy, nam). N6 do luong sy thay d6i vé khdi luong san pham cong nghiép
dugc san xuat ra so voi mot ky gbe duge chon. Pay 1a chi s phan anh sirc khoe
nganh cong nghiép, danh gia hiéu qua cua chinh sach cong nghiép va dau tu, cling
nhu dy bao xu hudng phét trién nganh cta nén kinh té. Chi sé nay c6 thé dugc tinh
toan cho tirng nganh cong nghiép cu thé (vi du: san xudt 6 t6, dét may, dién tit...).
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Bén canh chi s chung, mot sb san pham cong nghiép chién luoc nhu dién, xdng
dau, than, cac mat hang chu luc khac cua nén kinh té ciing dugc thu thap va bao céo.
Danh sach cac san pham chién luoc c6 thé thay doi qua ting thoi ky, phu thude nhu
cau vé thong tin phuc vu chi dao diéu hanh cta CP, TTgCP.

- Nha ¢ va thi trwong bat dong san: Ddi véi linh vuc xay dung, dit liéu vé
tinh hinh phat trién quy nha & va thi truong bat dong san ciing 13 thuéc do phan anh
sttc khoe cua nén kinh té, dic biét voi cac quéc gia dang trong qua trinh do thi hoa,
cong nghi¢p hoa manh m& nhu Viét Nam. Bat dong san 1a mot trong nhiing nganh
xuong song, c6 moi lién hé mat thiét véi hon 40 nganh kinh té khac (xdy dung, vat
lieu xdy dung, ngan hang, du lich, dich vu...). Do d0, su bién dong cua céc chi so bat
dong san 1 tin hiéu quan trong vé tinh hinh ting truong kinh té, lam phat, viéc 1am
va on dinh tai chinh. Khi thi truong bat dong san ting trudng, né tao ra hiu ung lan
toa tich cuc. Nguoc lai, khi thi truong suy thoai cé thé kéo theo nhiéu hé luy cho
toan bo nén kinh té.

(6) Nhém 6: Chi sé hoat dong nong nghiép.

- Chi s nay can cuy thé bang céc chi s6 nhu kim ngach xuat, nhap khau, giatri
xudt, nhap khau cac nong san chu lyc. Su phat trién ctia nganh nong nghiép gan lién
v6i phat trién doi song kinh té nong thon va nang cao chat luong cudc song cua
ngudi néng dan. Vi thé, nhom chi sb nay tap trong theo ddi cac chi sb sau:

- Xuét khiu céia nganh néng nghiép: Bao gdm tong gid tri xuit khau nong
nghiép va gia tri, ti trong xuat khiu cta nhirg mat hang néng san chu luc gbém rau
qua, gao, ca phé, hat dleu ho tiéu, thuy san, gb va san pham ttr gd. Danh muc céc
mat hang nong nghiép Xuat khau can quan tam co thé diéu chinh quan thoi gian, tuy
thudc vao su thay doi trong co ciu xuat khau dap tng nhu cau thi truong qudc té.

- Nhép khau ciia nganh néng nghiép: Bao gom tong gia tri nhap khau va gia
tri, ti trong nhap khau ciia nhitng mat hang ndng nghiép nhép khau chinh nhu ngo,
dau tuong, sira va san pham tir sita, hat diéu tho, thity san, rau qua, lia mi va cac san
pham tir ngii cdc, thit va cac san pham thit, ddu md& dong thuc vat. Danh myc cac
mat hang nong nghiép nhap khau can quan tim c6 thé diéu chinh quan thoi gian, tuy
thudc vao su thay doi trong co cdu nhap khau dap tng nhu cau san xuit va tiéu ding
nong san trong nudc.

- Céc chi s6 theo ddi sy thay ddi trong doi song nong thon 13 ti 18 xa dwgre cong
nhén dat chuin nong thon méi theo cac mirc do khac nhau (chudn néng thén maoi
truyén thong, nang cao, kiéu mau) va cac chi s lién quan dén bio vé va phat trién
rirng nhu dién tich rimg trong mai, rimg bi thiét hai (do chdt phd, thién tai...). Cac
chi s6 vé bao vé va phat trién rimg con 1a chi s6 quan trong phan dnh muc do bao vé
moi trudng.

(7) Nhém 7: Chi s6 hoat dong giao thong van tai

Pé theo dai sy phat trién cua linh vuc giao thong van tai ndi chung, can tap
trung vao cac chi sb quan trong phan anh ca ha tang, nang luyc van chuyén, hiéu qua
khai thac, va tac dong xa hoi.

- Cic chi s6 chinh vé ha ting giao thong gom: (i) Tong chiéu dai mang luéi
giao thong theo tung loai hinh (duwong bo, dwong sat, dwong thuy noi dia, duong
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bién, dwong hang khéng), phan anh quy mo va mirc d6 phu séng cua ha tang giao
thong nham ting cuong kha nang két ndi giira cac vung kinh té, cac dia ban hanh
chinh, dan cu; (i1) Chat luong ha tang (1 1¢ dwong duoc trai nhya/bé tong, ty Ié cang
bién dat chudn quoc té, ty 1¢ san bay co kha nang tiép nhdn mdy bay c¢é lén...), cho
biét kha nang dap vmg nhu cau vén tai quanh nim, an toan giao thong, va giam chi
phi van hanh phuong tién; (i) Mat d6 mang ludi giao thong (km dwong/dién tich
hodc km dwong/nguoi), cho thay mirc d6 phat trién va phan bd ha tang tuong tng
v0i quy mo lanh th6 va dan s6. Mat do cao thuong di kem voi kha nang tiép can va
két ndi tot hon; va (iv) Voén dau tu vao ha ting giao thong, phan anh n6 luyc cua nha
nudc va cac thanh phan kinh té trong viéc nang cap, mo rong hé théng giao thong.

- Cac chi s0 vé Ning luc va Khoi hrong vén tai phan anh kha nang dap img
nhu cau di chuyén va luan chuyén hang hoéa. Bao gom (i) Khéi luong van chuyén
(tan hang hoa, luvot hanh khach), do ludng tong s6 hang hoa va hanh khach duoc
van chuyen trong mot ky, thé hién nhu cau van tai gia tang va kha nang dap umg cua
hé théng van tai; (ii) Khéi luong luan chuyen (tan.km hang héa, hanh khdch.km),
dugc tinh bang tong khoi luong van chuyén nhan véi cy ly van chuyen trung binh.
bay la chi s6 quan trong hon dé danh gia hi¢u qua van tai vi n6 bao gom ca khoang
cachdi chuyen. Khdi luong luan chuyen cao cho thay hoat dong van tai dién ra manh
mé trén mot pham vi rong.

- Chi sb vé Hiéu qua va Chét lwgng dich vu van tai thuong dugc theo doi
thong qua Ty 1€ tai nan giao thong (s6 vu, s6 nguwoi chét/bi thiwong). Pay 1a chi sb
quan trong nhat vé an toan giao thong. Ty 1¢ tai nan giao thong giam cho thay hiéu
qua cua cac bién phap dam bao an toan giao thong duoc trién khai.

- Chi s6 vé Tac dong mdi trwdong phan anh tinh bén viing ciia nganh; duogc
phan anh qua (i) Luong khi thai carbon (CO,) va cac chat géy 6 nhiém khac tir hoat
dong van tai va (i) ti 1¢ sir dung nhién li¢u tai tao/sach trong giao thong van tai - day
1a chi s6 danh gia tac dong cua giao thong vén tai dén méi truong va nd lyc hudng
té1 giao thong xanh, bén viing, thé hién cam két ctia Viét Nam vGi cac muc tiéu Net
Zero va muc tiéu phat trién bén vimg trong linh virc giao thong.

(8) Nhém 8: Chi s cac nganh thwong mai, dich vu

- Tong mirc ban 1é hang héa va doanh thu dich vu tiéu dung 13 chi sé tong
hop nhét, do luong toan bd gia tri hang hoa ban 1é va doanh thu tir cac hoat dong
dich vu ti€u dung duogc thuc hién trén thi truong noi dia. Pay la chi bao truc tiép
nhat vé tong cau trong nén kinh té, phan anh strc mua cua thi trudng va strc khoe tiéu
dung, cho biét nguoi dan chi tiéu bao nhiu cho hang héa va dich vy. Khi chi sO nay
tang, diéu d6 cho thay sirc mua tbt, niém tin tiéu dung tang, va doi séng dan cu duge
cai thién. Nguoc lai, khi chi s6 nay giam hodc ting trudong cham lai, nd ¢ thé 1a dau
hiéu ctia strc mua yéu, tim 1y than trong trong chi tiéu, hodc kho khan kinh té.

- S6 lwot Khach du lich, bao gom khach du lich ndi dia va khach quoc té
dén Viét Nam 1a chi s6 phan anh su phat trién ctia nganh du lich, mét trong nhiing
nganh dich vu trong diém, c6 nang luc canh tranh va tiém nang phat trién manh mé&
cua nudc ta. S6 luot khach du lich dugc bao cao theo tan suat thang, dugc phan tach
tong thé nhat theo nhom khach du lich qudc te va ndi dia. Ngoai ra, s6 luong khach
du lich quoc té con duoc bao céo theo céc quoc tich ctia du khach nham danh gia tac
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dong cua cac chinh sach xtc tién du lich ctia Vi¢t Nam d6i voi cac thi truong du lich
khac nhau.

- Doanh thu van tii, kho bii va dich vu van tai 1a mot tip hop céc chi s tai
chinh va hoat dong quan trong, phan anh hiéu suat kinh doanh va su phat trién cia
toan bd nganh logistics va van tai. Viéc theo doi cac chi sO nay gitp danh gia tiém
lyc tai chinh, ndng lyc hoat dong, va tlem nang tang truong cua cac doanh nghiép
trong linh vuc ndy, dong thoi cung cap cai nhin tong quan vé tinh hinh luu thong
hang héa va dich vu trong nén kinh té. Cac chi sd chinh gém: (i) Tong doanh thu
van tai, kho bai va dich vu hd trg van tai; (ii) Doanh thu van tai hanh khach, Doanh
thu véan tai hang hoa (theo tirng logi hinh: dwong b, dwong sdt, dwong thity, hang
khoéng); (iii) Doanh thu tir dich vu kho bai; va (iv) Doanh thu tir dich vu hd tro van
tai (logistics, giao nhan, moi gioi, thu tuc hai quan, dong goi).

- Thwong mai di€én ti. Vo1 su bung nd cla thuong mai dién tur tai Viét Nam,
viéc theo ddi cac chi s6 vé linh vyc ndy trd nén vo cing quan trong déi véi chinh
phu, doanh nghiép va cac nha dau tu dé danh gia quy mo, toc do phat trién, hiéu qua
hoat dong va xu hudng cua thi trudng thuong mai dién tir. Cac nhom chi s6 chinh
phan anh su phat trién ctia thuong mai dién tir gdm: (i) Nhom chi s6 vé quy mo va
gié tri thi truong (Doanh thu/Gia tri giao dich cua thwong mai dién tuw; Ty lé dong
gop cua thwong mai dién tir vao tong mirc ban lé hang hoa va doanh thu dich vu tiéu
ding; S6 lwong nguoi mua sam triec tuyén; Gid tri giao dich trung binh trén moz
nguoi mua); (i1) Nhom chi s6 vé& hanh vi nguoi dung va mutc d6 thAm nhép (tdn sudt
mua sam triec tuyén ciia ngudi mua trong mot khodng thoi gian nhat dinh; ti trong
sur dung cdc phuwong thirc thanh todn khac nhau trong mua sam tryc tuyen cac kénh
mua sam tryc tzep phé bién); (iii) Nhom chi sb vé Ha ting va Dich vu hd tro (Chi so
phat trién ha tang logistics cho thirong mai dién tir; Mikc A6 phé bién ciia thanh todn
dién tu/vi dién ti).

(9) Nhém 9: Chi sé vé bao hiém xa hdi

- Piy 1a nhom chi s6 cue ky quan trong dé danh gia sirc khoe ctia hé thong
an sinh x3 hoi, sy bén ving cua quy bao hiém x4 héi, va muc do bao phu an sinh
cho nguoi dan. Céc chi sd ndy cung cap birc tranh toan dién vé tinh hinh tham gia,
dong gop, va huong ché do BHXH. Can ctr theo cac ché do bao hiém x3 hoi ma
nguoi tham gia bao hiém duoc huong theo Luat Bao hiém x3 hoi Viét Nam nam
2014, cac chi s6 thudc nhom nay gém sd ngudi tham gia, sé nguoi duoc hudng, sb
thu va téng thanh toan bao hiém xa héi, duoc phan tach theo cac ché dd bao hiém
g6m bao hiém x4 hoi, bao hiém y té va bao hiém that nghiép.

(10) Nhém 10: Chi s6 vé quan Iy xa hdi, an ninh trit tw, thanh tra

- Céc chi sb vé quan ly xa hdi, an ninh trat ty va thanh tra 1a nhém chi ) quan
trong, phan anh hiéu qua cong tac quan Iy nha nudc, mic d6 6n dinh va an toan cia
x4 hoi, cling nhu tinh minh bach va cong bang trong quan 1y cong. Viéc theo ddi cac
chi s6 nay gitp nha nudc va ngudi dan danh gia tinh hinh, phat hién van dé va dua
ra cac giai phap kip thoi. Nhém chi sd nay c6 thé chia thanh ba nhom chi s6 thanh
phan nhu sau:

- Cac chi s0 vé quan ly xa hgi chu yéu tap trung vao cac dir liéu v€ dan cu va
chi s6 phan 4nh muc d0 tham gia clia nguo1 dan vao cac t6 chirc chinh tri xa hoi,
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trong d6 dac biét quan tam dén sé liéu phén tach theo gidi, cac nhom yéu thé khac
(tré em, nguoi khuyét tdt, dan toc thiéu so...).

- Ciéc chi s6 vé an ninh trat tw gdm sé vu pham phép hinh sy; s6 vu vi pham
phap luat vé trat tu xa hoi (phdn tach theo cac logi toi pham nhw 191 pham ma tiy,
cong nghé cao, toi pham kinh té...); tinh trang chay nd (56 vu, sé nguoi chét, bi

thwong, gid tri tai san thiét hai do chdy né), tai nan giao thong, ngd doc thuc pham,
dich bénh...

- Cac chi s vé thanh tra va phong, chdong tham nhiing bao gém: sb cudc
thanh tra, kiém tra duoc thuc hién; Sé vu/sd tién vi pham duoc phat hién qua thanh
tra, kiém tra; Ty 18 klen nghi, quyet dinh xur Iy sau thanh tra dugc thyc hién/hoan
thanh; Ty 1¢ giai quyet khiéu nai, t6 cao ding thoi han/dung quy dinh.. : SO vu 4n
tham nhiing, kinh té duoc khoi td, diéu tra, xét xu; Ty 1€ thu hoi tai san tham nhiing.

(11) Nhém 11: Chi sb vé lao dong, viéc 1am, gido duc, dao tao

- Céc chi s vé lao dong, viéc lam, gido duc va dao tao 1a nhing thude do thiét
yéu dé danh gia tinh hinh phat trién nguon nhan luc, chat lugng cude song cua nguoi
dan, va kha nang canh tranh cua nén kinh té. Chiing cung cap cai nhin tong thé vé
cung - cau lao dong, trinh d§ dan tri, hi¢u qua ctia hé thong gido duc, va nhiing thach
thirc can giai quyét.

- Cac chi sb vé lao dong va viéc lam dap ung yéu cau phuc vu cong tac chi
dao, diéu hanh cua CP, TTgCP can lya chon 1a nhitng chi s c6 bién dong tuong dbi
thuong xuyén nhu: s6 lao dong Viét Nam 1am viéc & nudc ngoai theo hop dong lao
dong, s6 lao dong nudc ngoai lam viée tai Viét Nam, s6 lao dong hudng bao hiém
that nghiép, sb vu tai nan lao dong, so lao dong bi thuong/chét do tai nan lao dong,
s6 cac giao dich viéc 1am trén san giao dich viéc lam...

- Ngodi ra, cac chi s6 vé chinh sach bdo trg xa hoi voi cac nhom d6i tuong
chinh sach nhu nguoi c6 cong, nhom yéu thé (nguoi cao tuoi, nguoi ngheo va cdn
ngheéo, nguoi khuyet tt, cdc nhém dan téc thiéu so...) nhu ciing can dugc theo doi
theo tin sut hang quy dé kip thoi c6 nhing diéu chinh can thiét, dam bao muc sdng
va sy cong bang trong hudng 1oi tir ché do chinh sach cua cac nhom ddi tuong.

- Cic chi s6 vé gido duc va dio tao gdm quy mo, ti 1 nhap hoc dung d6 tudi
clia cac cap hoc tir gido duc mam non dén dai hoc va gido duc thuong xuyén, trong
do dac biét quan tam dén céc chi sb vé gido duc nghé nghiép va gido duc nghe nghiép
cho ngudi khuyét tat, nham thuc day qua trinh hoa nhap cua ho vao doi séng xa hoi.

(12) Nhém 12: Nhom chi so vé ndi vu, cai cach hanh chinh va chuyén doi so

- Nhom chi s6 nay phan anh khia canh thé ché trong quan ly, di€u hanh doi
song KTXH. Céc chi s6 thuoc nhom nay c6 thé thu thap véi tan suadt ngan thuong
gan v&i van dé chuyén doi so va trién khai chinh phu s6 va cai cach thé cheé.

- Cic chi s6 vé chuyén d6i s6 trong khu vuc cong nham danh gia mue do sO
hoa cua cac hoat dong hanh chinh cong va dich vu cong. Cac chi 5O pho bién gom:
(i) ti 1& ngudi dan sir dung dich vu cong tryc tuyén, phan anh mutc d6 phd bién trong
st dung cac dich vy hanh chinh cong trén moi truong mang, thuong dugc xac dinh
bang ti 18 hd so tiép nhan truc tuyén trong tong sd hd so vé dich vu cong duoc tiép
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nhan; (ii) Ty 1¢ cung cap dich vu cong truc tuyén toan trinh trén Cong dich vu cong
quéc gia, do luong muc do s6 héa cac thu tuc hanh chinh dé nguoi dan va doanh
nghiép co thé thuc hién hoan toan trén moi truong mang; (iit) Ty 1¢ thanh toan truc
tuyen trén Cong dich vy cong quoc gia, thudc do cu thé vé phat trién ctiia Chinh phu
s6 va kinh té s6. Ty 18 cao cho thay su chuyén dich manh mé tir giao dich truyén
thong sang moi trudng sb, gop phan hinh thanh théi quen thanh toan khong dung
tién mat trong toan xa hoi, thuc day phat trién tai chinh toan dién; va (iv) céc chi sb
danh gia chat lugng phuc vu ngudi dan, doanh nghiép trong thuc hién tha tuc hanh
chinh, dich vu cong theo thoi gian thuc trén moi truong dién .

- Céc chi sb vé nodi vu va cdi cach hanh chinh dap tng yeu cau phuc vu cong
tac chi dao, diéu hanh cua CP, TTgCP bao gom (i) quy mo, co cau luc luong cong
chtic, bién ché (tong sé bién ché, sé bién ché cong chirc, so bién ché vién chirc, s6
bién ché cong chirc, vien chirc hién co so voi bién ché dwoc giao, ti 1é tinh gian bién
ché...); (ii) Ty 1é cat giam, don gian hoa thi tuc hanh chinh...; va (iii) cac chi s theo
doi vige thyce hién nhiém vu CP, TTgCP giao.

(13) Nhém 13: Nhém chi s6 theo ddi giam sat vé tinh hinh phat trién KTXH
cua cac dia phuong

Pé danh gia sy phat trién ctia mot tinh, thanh pho, cac chi s6 co ban co thé duoc
phan loai theo 5 tru ¢t nhu sau:

- Nhom chi s6 vé phat trién kinh té. Trong khi cac chi s6 phé bién vé phat
trién kinh té dia phuong bao gom Tong san pham trén dia ban (GRDP), GDRP binh
quan dau nguoi, tbe d6 ting truong GDRP qua cic nam, co cau kinh té (ti trong dong
gop cua cac nganh noéng nghiép, cong nghiép - xay dung, thuong mai - dich vu), thu
hut dau tu, doanh nghiép, xuat nhap khau, lao dong va viéc 1am... nhung da sb cac
chi s6 nay déu dang duoc theo ddi déu din theo dinh ky hang nim béi cac co quan
thong ké. Vi thé, dé phuc vu cong tac chi dao, diéu hanh, CP, TTgCP quan tam dén
cac chi s6 sau: (i) GRDP phan anh quy mé nén kinh té tinh, thanh pho tinh theo gia
tri hién hanh va gia cb dinh. Chi sd ndy duogc thu thap hing quy, nham theo doi kha
ning dat dugc cac chi tiéu vé ting trudng ca nim cla cac tinh va qua d6 du kién
duoc kha nang dat dugc muc tiéu tang truong cua ca nugc; (ii) tinh hinh thu hut dau
tu (bao gom tong von dau tu truc tiép nudc ngoai va dau tu trong nudc, phan theo
cac nganh nghe linh virc wu tién) v6i tan suat thu thap hang thang, quy; (iii) tinh
hinh phat trién doanh nghiép (twong ty nhu nd1 dung, co cau chi s6 vé doanh nghiép
cua ca nudc, thu thap theo tan sut hang thang); va (iv) tinh hinh xuat nhap khau
(bao gom kim ngach xuét khau nhap khau chung va phan theo cac nganh hang chi
luc qubc gia, thu thap theo tan sudt hang thang, quy).

- Nhém chi s6 vé phat trién xa hoi. Ciing twong tu cac chi s6 vé phat trién
kinh té, phan 16n cac chi s6 vé phat trién xa hoi déu phan anh két qua chinh sach nhu
Chi s6 phat trién con ngudi (HDI), chi sé vé gido duc, y té, ti 18 nghéo... Do do,
nhom chi sb phat trién xa hoi phuc vu cong tac chi dao diéu hanh sé& tap trung vao
céc chi sb vé muc do tiép can chinh sach bao trg xa hoi (nhém chi s6 9 vé bao hiém
x4 hoi va nhom chi sd 11 vé thu huong chinh sach bao trg xa hoi néu trén).

- Nhém chi s6 vé bao vé mdi trudng, ing phé bién déi khi hau. Cac chi sb
vé chat lugng khong khi AQI (Air Quality Index) hodc murc d0 6 nhiém bui min
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(PM2.5, PM10) c6 thé duoc thu thap va bao cdo hang ngay, trong d6 tap trung vao
AQI khu vyc thanh thi va cac khu cong nghiép. Ngoai ra, con cac chi s6 lién quan
den chay rung, canh bao chay rimg; xam nhap man, sat 10 bo song, bo bién, quan
trac cac ngudn thai dic biét, quan 1y ngudn phong xa..

- Nhom chi s6 vé phat trién co sé ha ting bao gom cac chi sd vé do bao phu
ctia cac dich vu s6 va muac do tiép can cua nguoi dan (phat trién 5G, phat trién vé
tinh, cap quang bién, ti 1é phu séng internet, ti 1& giao dich tai chinh khong dung tién
mit, mdy tinh tién, may thanh toan...).

- Nhom chi s0 vé quan trj nha nwéc va thé ché tuong tu cac chi s6 thudc
nhom chi so 12 néu trén. V&i cac nhom chi s6 nay, Van phong Chinh phu s€ lam
viéc truc tlep vai cac by, nganh o lién quan dé thong nhat thudc tinh va biéu mau
cua cac chi s6, nhom chi so.

5.1.2. Nhém B: Cic chi so theo dbi nhiém vu thue hién Chién lwoc phat
trien KTXH 10 ndm, Ké hoach phat trién KTXH hang nam, 5 ndm va ciac cam
két ciia Viét Nam véi quoc te

- Muc tiéu chinh:

(i) bam bao tinh nhat quan va lién tuc, két ndi cac hoat dong diéu hanh hé‘mg
ngay, hang thang vo1 cac muc tiéu trong K€ hoach 5 nam, Chién lugc 10 ndm, tranh
tinh trang chinh sach ngan han di chéch hudéng muc tiéu dai han;

(ii) Nang cao trach nhiém giai trinh quoc té, minh bach hoa va do luong mot
cach dinh luong tién do thuc hién cac cam két quan trong cua Viét Nam voi cong
dong qudc té, nhu Muc tiéu Phat trién Bén viing (SDGs), cam két vé bién d6i khi
hau (Net Zero 2050) va cac hi¢p dinh thuong mai tw do (FTA);

(iii) Canh bao sém va diéu chinh chién lugc, chu dong xac dinh cac muc tiéu,
cam két dang c6 nguy co cham tién d¢ hoac khong dat dugc, tir §6 CP ¢ the kip
thoi dua ra cac giai phap chinh sach di€u chinh phu hop;

(iv) Toi vu hoa nguon lyc: HO trg viée phan bo ngan sach va nguon lyc quoc
gia vao cac linh vuc uu tién, ¢6 tac dong 1én nhat dén vi¢c hoan thanh cac muyc ti€u
chién lugce va cam két quoc te.

- N6¢i dung chinh: H¢ théng chi s6 can duge ciu tric theo cdc nhoém nhiém vu
chién lugc, thay vi chi theo linh vuc KTXH don thuan, bao gom:

(i) Tru ¢t 1: Thuc hién cac muc tiéu Ké hoach phat trién KTXH hang nim va
5 nam nham theo doi, danh gid viéc thuc hién céc chi ti€u kinh té, xa hdi, moi trudong
da duoc Quoc hoi, CP da phé duyét;

(ii) Tru cdt 2: Thyc hién cic Muc tiéu phat trién bén viing (SDGs) dén nim
2030, tap trung vao 17 muc tiéu SDG, dac biét 1a cac muc tiéu Viét Nam da quoc
gia hdéa va uu tién thuc hién;

(iii) Tru cot 3: Thuc hién cac cam két vé bién ddi khi hau va tang truong xanh,
giam sat 10 trinh thuc hién Dong gdp do quoc gia tu quyét dinh (NDC) va muc tiéu
phat thai rong bang "0" (Net Zero);

(iv) Tru cdt 4: Thuc thi cac cam két trong 17 Hiép dinh thuong mai tu do
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(FTA) thé hé méi, cac cam két v6i T chire Thuong mai thé gidi (WTO), ddy manh
theo doi viéc tuan thu cac di€u khoan vé lao dong, moi truong, sé hitu tri tu¢, minh
bach hoa... trong cac FTA quan trong nhu AFTA, CPTPP, EVFTA.

Bang 11: Pé xuit cac chi tiéu chinh Nhém B phuc vu chi dao diéu hanh ciaa
CP, TTgCP (c6 ket hgp véi cac chi tieu thong ké quoc gia)

STT Noi dung Chi s6 chinh (vi du)

- Tdc d6 tang truong GDP (%)

- Ty 1€ lao dong qua dao tao co bang
cap, chung chi (%)

1 K& hoach KTXH - Ty 18 ho nghéo theo chuan nghéo da
chiéu (%)

- Téc d6 tang nang suat lao dong xa hoi
(%)

- Ty 1€ che phu rung (SDG 15.2)

- Ty I¢ dan s6 duoc tiép can nuoc sach
(SDG 6.1)

2 | Phat trién Bén vimg (SDGs) |- Ty 1¢ tré em du6i 5 tudi bi suy dinh
dudng thé thap coi1 (SDG 2.2)

- Cuong dd phat thai khi nha kinh trén
GDP (SDG 13)

- Tong luong phét thai khi nha kinh
quoc gia (tri€éu tan CO2tqd)

Bién d6i Khi hau (NDC / Net |- Ty 18 ning luong tai tao trong téng
Zero) cung nang lugng so cap (%)

- Dién tich rimg dugc trong méi va
phuc hoi (ha)

- Kim ngach xuét khau sang cac thi
truong FTA

- Ty 1€ cac vu viéc khi€u nai vé€ lao
dong, moi truong lién quan dén cam

4 | Thyc thi FTA, WTO két FTA duoc gidi quyét

- S6 luong van ban quy pham phap luat
duogc stra doi dé phu hop véi cam két
FTA

- Nhom chi s6 nay bao gom cac chi so6 chung (c6 thé mdt s6 chi s6 s€ trung voi
chi s6 Nhém A) va cac chi so cu thé duoc xac dinh theo cac nhiém vu chinh cua
Chién lugce, K& hoach phat trién KTXH hang nam va cam két cia Viét Nam véi quoc
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té. Chi nhiing chi s6 ddc thu méi dugc dua vao nhém nay dé chi dao, diéu hanh. Van
phong Chinh phu s€ lam viéc voi Cuc Théng ké, B¢ Tai chinh dé thong nhat bicu
mau cta cac chi sd cho phil hop véi tinh hinh thuc té, ciing nhu niang luc hién nay
cua cac bén lién quan.

5.1.3. Nhém C: Cic chi s theo dbi tién d¢ thuc hién cac chwong trinh muc
tiéu quoc gia, du an quan trong quoc gia, trong diém nganh giao thong van tai

(1) Chwong trinh muc tiéu qudc gia: Chuong trinh myc tiéu quoc gia la nhirng
chuong trinh dau tu cong lon cua Chinh phu nhim giai quyet cac van dé cap bach,
¢ y nghia chién luoc dbi v6i sy phat trién KTXH cua dat nudc trong mot giai doan
cu thé. Thuong tap trung vao cac linh vyc trong yéu, can su ph01 hop lién nganh,
lién vung va nguon lyc dang ké. Hién nay, Viét Nam dang trién khai 03 Chuong
trinh myc ti€u quoc gia giai doan 2021-2025 1a (i) Chuong trinh myc tiéu quoc gia
x@y dung néng thon moi; (ii) Chuong trinh muc tiéu quoc gia giam nghéo bén viing
va (ii1) Chuong trinh muc ti€u quoc gia phat trien KTXH ving dong bao dan toc
thiéu s6 va mién nii.

- Muc tiéu chinh:

(i) bBo luong tac dong va sy thay d01 tap trung danh gia ket qua dau ra thuc
chét (outcome) — sy thay ddi trong doi sdng, sinh ké, co hoi tiép can dich vu cua
ngudi dan — thay vi chi do luong két qua dau vao (input) hay san phdm dau ra
(output);

(i) Gidm sat viéc phan bo va gidi ngan ngudn luc, ddm bao von dau tu va sy
nghiép dugc phan bo kip thoi, giai ngan hi€u qua, dén dung cac du an, ti€u du an va
ding doi1 tugng thu hudng, chong ti€u cuc, lang phi;

~ (iii) Xac dinh "diém nghén" va nhanh chong phat hién cac kho khan, vuong
mac trong qué trinh trién khai ¢ ting cap (bg, nganh, dia phuong) dé CP, TTgCP c6
chi dao thao g& kip thoi;

(iv) bam bao cong bﬁng va bao trum, déy manh theo ddi, so sanh tién d6 thuc
hién gilra cac vung, dia phuong dé dam bao khong ai bi bd lai phia sau, dac biét la
tal cac xa, thon dac biét kho khan.

- N¢i dung chinh: Hinh thanh va xay dung cac chi sO tong hop vé tinh hinh
trién khai, giai ngan von cac cong trinh, du an (két hop véi nguon lec xa hoi hoa),
du klgrn viéc hoan thanh céc chi tiéu chinh cta cac chuong trinh muc tiéu quoc gia,
cu thé:

(i) Chuong trinh muc tiéu quéc gia vé giam nghéo bén viing, can tap trung vao
cac chi sb vé thu nhap, tiép can dich vu xa hoi co ban;

(i) Chuong trinh muc tiéu qudc gia xay dung nong thon méi, can tap trung vao
cac tiéu chi vé ha tang, kinh té, van hoa, moi truong nong thon, két qua hoan thanh
xay dung xi nong thong méi nang cao, kiéu mau, san pham OCOP...

(iii) Chuong trinh muyc tiéu qudc gia phat trién KTXH ving dong bao dan tdc
thleu s6 va mién ndi, can tap trung vao cac chi ti€u dac thu cho vung dan toc thiéu
50, 50 sanh vo1 cac vung phat trién. Pong thoi, chuan bi san sang, xay dung cac danh
muc chi s6 cho cac Chuong trinh muc tiéu quéc gia cho giai doan t6i nhu Chuong
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trinh muyc ti€u qudc gia vé phong, chong ma tay, phat trién van hoa...

- Yéu cau chinh: Pugc thiét ké thanh céc chuong trinh dau tu cong nén chi sb
theo ddi cac chuong trinh muc tiéu qudc gia déu bao gdm chi sd vé tién do, chi s6
vé két qua thyc hién nhiém vu cu thé trong cac chuong trinh va chi sb vé két qué/tac
dong cua chinh sach. Cac chi sb quan trong nhat ma CP, TTgCP céan theo ddi va
giam sat trong qua trinh trién khai cac chuong trinh muc tiéu qudc gia nhim giup
nam bét nhanh thuc trang, hi¢u qua, tién d6 va céc rui ro trong thuc hi¢n, tr do dua
ra chi dao, diéu hanh kip thoi nham dat dugc muc tiéu phat trién KTXH. Do do, céac
chi s6 nay bao gom chi s6 dau vao, chi sd tién do thuc hién va giai ngan va chi s6 vé
qua trinh trién khai. Cac chi s6 vé két qua, hiéu qua va tic dong cua ddu tu s& nam
trong bo chi s danh gia két qua thuc hién chuong trinh va dugc cac co quan chu
quan chuong trinh bao cao theo ché d6 bao cao da duoc quy dinh cu thé theo Luat
Pau tu cong va theo ndi dung cua timg chuong trinh muyc tiéu qubc gia.

- Chi s6 dau vao 13 chi sé vé s6 von huy dong va phan bd duoc cho chuong
trinh so v&i ké hoach, phan theo cac ngudn nhu ngan sach trung uong, ngan sach dia
phuong, tin dung, vbn doanh nghiép, dong gop cua nguoi dan. Chi s6 nay dugc bao
c4o theo tan suat hang thang nham theo ddi tong nguon lyc tai chinh dugc huy dong
cho chuong trinh, danh gia mirc d6 cam két ciia nha nudc va kha ning xa hoi hoa
ngudn von, dé tir d6 c6 nhirng quyét sach kip thoi nham dam bao kha ning huy dong
ngudn luc nhu ké hoach dé ra.

- Chi s0 vé tién dd thue hién va giai ngin von bao gom (i) Ty I¢ giai ngan
von dau tu cong (%) so voi ké hoach theo timg chuong trinh muyc tiéu quéc gia, phéan
theo ngudn von va (ii) Ty 1é dy an / tleu du an / cong trinh / hoat dong dugc trién
khai va/hodc duoc hoan thanh dung tién do (%) so véi ké hoach. Cac chi s6 nay dugc
thu thap theo tin suat hang thang. Ti 1¢ giai ngan 14 chi s6 quan trong nhat dé theo
ddi tién do, vi n6 vira phan anh khéi lugng cong viéc hoan thanh 1an mirc d6 nhanh
chong, kip thoi trong viéc hoan thanh cac thu tuc nghi¢m thu, thanh toan - tirc 1a hiéu
qua trién khai thuc hién chuong trinh. Ngoai ra, ti 1& giai ngan cao con gitp sém dua
ngudn von ctia chuong trinh vao st dung, giam chi phi co hoi do t6n dong vén trong
khi nhiéu nhu cau dau tu khac lai chua duge vu tién phan bo.

- Chi s6 vé qua trinh trién khai bao gdm cac chi sé vé quan 1y, tuan thu va
kiém soat rui ro trong qua trinh thyc hién chuong trinh (56 vu viéc vi  pham, sai pham
trong quan Iy, sw dung von va thuc hién dy an; ty I¢ di an c6 bado cdo klem tra, giam
sdt day di va ding han; ty l¢ giai ngdn von bi dinh tré do vuong mdc phap 1y, thii
tuc hanh chinh) va cac chi s6 vé d6i moi, chuyen d6i sb trong quan 1y (ti l¢ duw dn /
tiéu duw dn / hoat dong dp dung cong ngh¢ so trong quan Iy va bao cdo tzen do hang
thang). Céc chi s6 nay dugc thu thap theo tin suat hang thang. Cac chi s6 nay nham
nang cao hiéu qua quan 1y, ting cudng phong chéng tham nhiing va dam bao cong
khai, minh bach trong thuc hi¢n cac chuong trinh.

Bang 12: Pé xuit cac chi tiéu chinh Nhém C phuc vu chi dao diéu hanh ciia
CP, TTgCP (cé ket hop véi cac chi tiéu thong ké quoc gia)

STT Noi dung Chi s6 chinh (vi du)
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- Vén NSNN di phan bo (Trung wong,
Téng hop chung cho tat ca cac|dia phuong)

1 \ A Y . o . .
Chuong trinh myc ti€u quéc gia |- Vin da giai ngan (von dau tu, von su
nghiép)
- T}"Iq 1€ ho nghéo, ho can ngheo (theo
chuan da chiéu)
) Giam nghéo b An vitng - SO lao dong thudoc ho nghéo/can

ngheéo dugc hd trg dao tao nghé, co
viéc lam

- S6 ho nghéo duge hd tro vé nha &

- S6 x& dat chudn NTM, NTM nang
cao, NTM kiéu mau

- Thu nhap binh quéan dau ngudi khu
3 | Xay dung nong thén maéi vuc nong thon

- Ty I¢ nguot dan tham gia BHYT

- Ty 1¢ ho dan nong thép dugc str dung
nudc sach theo quy chuan

- Ty 18 ho dan toc thiéu sb duoc su
dung nudc sinh hoat hop v¢ sinh

- Ty 1& x4 c6 dudng 6 to dén trung tdm
Phat trién KTXH vung dong bao|duoc cing hoa

dan toc thiéu sb va mién nai - Ty 1& hoc sinh trong do tudi di hoc
ding cap hoc

- Ty 1€ giam ho ngheo tai cac xa, thon
dac biét kho khan

(2) Du an quan trong quoc gia, cong trlnh trong diém cia nganh glao thong
van tai (bao gom cac dy dan dwong bo cao toc, cang hang khong, dwuong sat, cang
bién.. .+ Cac du an ha tang giao théng trong diém qudc gia 13 xuwong séng ctia nén
kinh te c6 vai tro hién thuc hoa cac dot pha chlen luge. Tuy nhién, day cting la linh
vuc tiém an nhiéu rui ro vé cham tién d9, doi von va vudng mac trong trién khai.
Mot hé thong chi s6 theo ddi theo thoi gian thuc 1a cong cu khong thé thiéu dé CP,
TTgCP can phai nam chéc, chi dao quyét liét, thao g& kip thoi cac ""nut that", dam
bao cac cong trinh vé dich ding hen, chat lugng va hiéu qua.

- Muc tiéu chinh:

(i) Pam bao tién do 1 wu tién s6 1, giam sat chat ché tién do tong thé va chi tiét
cua tung dy an, tung goi | thau so voi ke hoach da dugc ph¢ duyét, dua ra canh bao

som Ve nguy co cham tr& (theo ting cdp qudn Iy tir dw én dén cdc bé, nganh, dia
phurong va cudi ciing la CP, TTgCP);
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(i) Kiém soat chat ch& vbn va hiéu qua dau tu, tip trung theo ddi sat sao tinh
hinh giai ngan von, ddng thoi kiém soat tong muc dau tu, phong chdéng nguy co "'ddi
von'";

(iii) Thao g& dut diém cac "diém nghén", tip trung theo ddi cac van dé kinh
dién 1a giai phong mit bang va nguon cung nguyén, vat liéu, xac dinh rd trach nhiém
ctia timg bd, nganh, dja phuong dé c6 chi dao xtr 1y truc tiép;

_ (iv) Nang cao ky luat, ky cuong, tang cuong trach nhiém giai trinh cua cac chu
dau tu, ban quan ly du an, nha thau va cac dia phuong lién quan thong qua mot hé
thong do luong minh bach.

- Noi dung chinh:

(i) Xay dyng mét ban d6 s6 Viét Nam hién thi vj tri cac du an trong diém, duoc
ma hoa bang mau séc theo trang thai (vi du: Xanh: dung tlen do, Vang: c6 nguy co,
P6: cham tién dg). Kém theo d6 1a cac chi s6 tong hop vé von va tién d6 chung;

(i) X4y dung dashboard chi tiét timg dy 4n (vi du: cao toc Bic - Nam, cang
hang khong qubc té Long Thanh...), v6i cac nhom thong tin, dit liéu chinh nhu: tinh
hinh gidi ngan; cong tac gidi phong mat béng; nguén cung vat liéu xay dung, tién do
trién khai thi cong...

Bang 13: Dé xuit cac chi tiéu chinh Nhém C phuc vu chi dao diéu hanh cia
CP, TTgCP (c6 két hop véi cac chi s6 diéu hanh cia cac bd, nganh va céc dia
phuong c6 dw an, cong trinh trong diém)

STT Noi dung Chi s6 chinh (vi du)

- Tong mirc dau tu duge duyét

- Ké hoach vén duogc giao trong nam

1 Von & Giai ngan - Lily ké vbn da giai ngan (tr dau du
an)

- Von giai ngan trong thang

- Tong dién tich can thu hdi (ha)

- Dién tich di ban giao cho nha thau
2 Giai phong mit bang (ha)

- S6 ho dan can tai dinh cu

- S6 ho dan da hoan thanh tai dinh cu

- Ngay khoi cong; Ngay ké hoach
hoan thanh

, - Séan luong thi cong lily ké (gia tri
3 Tién do thi cong bang tién)

- San luong vat ly: (vi du nhw km dwong
da ‘thdm bé tong nhu’c}, SO coc khoqn
nhoi da thi cong, m? dat da da dao dap,
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s0 cdu kién dam da duc...)

- S0 lan kiém tra ctia H01 dong nghiém
thu nha nuéce

4 Chat lugng & An toan - S6 diém / van dé chét luong can khic
phuc

- S6 vu tai nan lao dong

5.1.4. Nhom D: Cac chi s0 phuc vu chi dao, diéu hanh trong cac tinh hudng
khan cap nhu phong thu dan su, phong, chong thién tai, dich bénh, irng phé suw
¢6 va tim kiém ciru nan

- Tham hoa thién nhién, thién tai dich bénh la nhimg hién tuong bat kha khang
va khong thé du bao dugc. Tuong ty nhu nhiéu qudc gia khac, viée quan ly cac tinh
huéng khan cip ¢ Viét Nam ciing dua trén nguyén tic bo trg, cd nghia 13 viéc tng
pho voi tham hoa trude hét 1a trach nhiém cta dia phuong ¢ ving xay ra tham hoa.
Chi khi ton that do nhiing thiét hai d6 qua lon, vuot ra ngoai kha nang cua dia phuong
thi s& c6 sy hd tro ciia cac cap chinh quyén cao hon. Nguyén tic ndy duoc cu thé hoa
trong diéu kién Viét Nam thanh nguyen tic "bon tai chd: chi huy tai chd, lye lugng
tai chd, vat tw phuong tién tai ch6 va hau cén tai chd". Day 1a mot trlet 1y quan
1y rti ro thién tai nham t6i wu hoa su chu dong va str dung hiéu qua nguon luc ngay
tai chd, giam thiéu thiét hai va ting toc do phuc héi. Nguyén tic "bon tai chd" dic
biét phu hop voi diéu kién dia 1y, khi hdu va nguén lyc cua Viét Nam, giup nang cao
kha ning chdng chiu ciia cong dong trudc cac hinh thai thoi tiét cuc doan.

- Muc tiéu chinh:

(i) Muc tiéu cao nhat 1a xay dung mot hé théng chi huy, diéu hanh thdng nhat,
xuyén sudt tu Trung wong dén dia phuong, dam bao ra quyét dinh nhanh nhat, huy
dong nguon luc hi€u qua nhat va giam thiéu thiét hai & mirc thap nhat;

(ii) HO tro ra quyét dinh tirc thoi, chuyén d6i tir viéc chi dao dya trén bao cao
glay sang diéu hanh truc quan trén ban dd s, giip lanh dao CP nam bit ngay 1ap tic
dién bién, quy mo va cac diém nong cua su cb;

(iii) Tbi wu hoa diéu ph01 nguon luc, xac dinh chinh xdc vi tri, trang thai cia
cac luc luong, phuong tién, vat tu (qudn doi, cong an, dan quan tu vé, y té, dir trir
quéc gia...) d& diéu dong dén noi can thiét mot cach nhanh chéng va hiéu qua nhat;

(iv) Nang cao niang luc du bao va canh bao sém, can tich hop véi cac hé thong
thong tin chuyén nganh tich hop cdc moé hinh du bao (duwong di cua bao, ving ngdp
lut, toc do 1dy lan dich bénh, ving anh hwdng dén ngueoi dan, co sé kinh té...) dé
hanh dong mot cach chu dong, thay vi bi dong ung pho;

(v) Pay manh hop tac quoc té hidu qua trong két ndi, tich hop chia s¢ thong tin,
dir liéu; hodc guri yéu cau, tiép nhan va diéu phdi sy hd tro tir cac qudc gia va to chirc
qudc t& mot cach minh bach, nhanh chéng.

- NOi dung chinh:
(i) Xay dung 16p dir liéu ban d6 nén véi nhiu 16p nhu hanh chinh, dia hinh,
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giao thong, ludi dién, vien thong, song ngoi...;

(ii) Xay dung 16p dir liéu tinh hudng (vi du nhu thién tai: dwong di va cuong
do bao, vung canh bdo gio manh, lwong mua thoi gian thyc, vung dw bdo ngap lut,
diém cdanh bdo sat 16...; dich bénh: ban d6 nhiét cdc ca nhiém, 6 dich, khu vic phong
toa, ty l¢ tiem chung, dl bién déng dan cw; sw co: vi tri chdy né, tran héa chdt, mé
hinh dy bao hwong lan toa anh huong);

(iii) Xay dung 16p dir liéu ngudn luc (vi du nhuw: vi tri, trang thdi sdn sang ciia
cac don vi qudn ddi, céng an, dan qudn, cdc doi tim kiém ciru nan chuyén nghiép;
Vi tri bénh vién, bénh vién da chién, tram y té; s6 givong bénh, s6 givong ICU con
trong, kho di triv thuéc, vit tw y té; vi tri cdc kho dw trit quoc gia nhuw lwong thiee,
phao cueu sinh..., cdc trung tam so tan, vi tri cdc phuwong tién chuyén dung nhuw truc
thang, tau, xe l19oi nudc...);

(iv) Xay dung lop dir liéu dan sinh (vi du nhu mat do phdn bo dan cu, dir liéu
vién théng, thong ké; vi tri cdc doi trong dé bi ton thiong nhw truong hoc, bénh
vién, vién duéng ldo...; 19 trinh va tién dé so tan dan);

(v) Xay dung lop dir liéu quéc t& (vi du nhue vi tri cdc co quan dai dién ngoai
giao, t6 chirc quoc té nhu UN, WHO; vi tri cira khau, sdn bay, cang bién dwoc chi
dinh dé tiép nhdn hang civu tro quoc té...).

O cap quoc gia, cac chi sd phuc vu chi dao, diéu hanh trong cac tinh hudng
khan cap co6 thé dugc chia thanh cdc nhém sau day:

- Nhom chi so vé giam thi€u ridi ro va phong ngira (trwéc thién tai): Nhom
nay do luong hiéu qua cua cic sang kién nham giam thiéu rai ro trudce khi thién tai
xdy ra, bao gom:

(i) Thong tin vé khi twong, thoi tiét, thuy van;

(ii) SO luong va chat lugng, tong von dau tu vao cac cong trinh phong chdng
thién tai (an todn hé chira thiy loi, hé théng dé ké séng bién...);

(iii) Cac dir liéu vé ban d0 va anh vién tham (ban do riii ro thién tai, sat I6,
ngdp lut, anh vé tinh...). Ngoai ra, c6 thé bd sung thém céc chi s6 phan anh murc d6
tlep can thong tin, canh bao sdm vé thién tai cia ngudi dan nhu s6 chuong trinh,
chién dich (hodc tong thoi lwong tuyén truyen) nang cao nhan thic cong dong vé rui
ro thién tai duogc thuc hién boi cac kénh truyén thong dai chiing cta trung wong; hay
murc do sdn sang ung pho voi thién tai nhu sb luong cac cudce dién tap phong chdng
thién tai cip cong dong, dia phuwong; dau tu vao giam nhe rui ro nhu ty 1é nha & kién
cd, nha chong 1, bio tai ving thudng xuyén bj anh huong, von dau tu vao hé thong
giam sat, du bao, canh bao thién tai...

- Nhém chi s6 vé ing pho khan cap (trong va ngay sau thién tai): Nhom
nay nham danh gia murc d¢ thi€t hai va tinh kip thoi, hiéu qua cua cac hoat dong img
pho khan cap. Cu thé, nhom nay gém cac chi sd:

(i) Ty 18 tir vong, thuong tich va s6 ngudi mét tich do thién tai, phan anh hiéu
qua cong tac canh bao, so tan va ctru hg, clru nan;

(i) S6 nguoi bi anh hudng truc tiép (bi thuong, phai so tan, bi mat nha 6...), do
luong quy mo va mirc d6 anh huong cua thién tai dén con ngudi;
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(i) Udc tinh s lugng va gié tri thiét hai kinh té truc tiép do thién tai, do luong
t6n that vé tai san, co so ha tang, san xuat. Chi s nay co thé cu thé hoa theo ting
vung va tinh chat cta thién tai (vi du, doi voi bao bién, can cé théng tin vé ngw dan
va tau ca bi thiét hai do bdo). Chi so nay can dugc so sanh véi mac d6 dau tu giam
thiéu ri ro dé danh gia hiéu qua tong theé.

- Nhém chi s6 vé phuc hoi va tai thiét (sau thién tai): Day 1a nhiing chi sb
rat quan trong do luong kha nang phuc hoi va tai thiét sau tham hoa. Theo ddi cac
chi sb nay s& giup rat ra dugc nhiéu bai hoc kinh nghiém dé khong ngung nang cap,
hoan thién cong tac tmg pho voi rui ro thién tai va cac tinh hubng khan cap. Thudc
vé nhém nay gom céc chi so:

(i) Ty 1€ nha & bi hu hdng, phé huy dugc stra chira, xay dung lai;

(i) Ty 1& co so ha tang thiét yéu (dién, nude, dwong sd, truong hoc, bénh vién...)
duoc khoi phuc hoat dong;

(iii) Tong s6 von huy dong cho cong tac phuc hdi va tai thiét, phan theo cac
nguon.

- Luu ¥: Céc chi s thudc nhom D khong chi dugc thu thap béi cac co quan
thong ké ma con dugc long ghép vao cac b chi s6 danh gia cong tac phong, chong
thién tai cap tinh, cling nhu cac bdo cdo quoc gia vé thuc hi¢n Khung Sendai vé
Giam nhe rui ro thién tai ctia Lién hop qudc.

Bang 14: D@ xuit cac chi tiéu chinh Nhom D phuc vu chi dao diéu hanh caa

CP, TTgCP trong cac tinh huong khan cap nhw phong thi dan sw, phong,
chong thién tai, dich bénh, ing phé sw ¢6 va tim kiém ctru nan

STT Néi dung Chi s6 chinh (vi du)

- Stic gi6 tdm bao (cap); Ban kinh gio
manh.

- Lu:(_)’ng‘mu’a (mm/24h); Muc nudc cac
1 Thién tai song, ho chura.

- S6 ngudi trong ving nguy hiém can
SO tan.

- S6 ngudi da hoan thanh so tan.

- S6 ca mic m&i/tir vong trong 24h.

- S6 bénh nhan ning/nguy kich.

2 | Dich bénh - Ty 18 1ap day giuong ICU (%).

- S6 liéu vaccine da dugc tiém trong
ngay.

Ung phd su cd, tim kiém ctu| - SO nguoi bi nan/mat tich udc tinh.

nan - S6 nguo1 da duge clru nan, so ctru.
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- Pham vi anh hudng (km?).

- Sb luc luong, phuong tién da duogc
trién khai.

_VI. Huéng din trién khai cac kich ban phuc vu chi dao diéu hanh truc
tuyen caa CP, TTgCP

Viée trién khai xay dung kich ban chi dao, diéu hanh truc tuyén ctia CP, TTgCP
(bao gom t6 chirc cuéc hop, diéu hanh triec tuyén vé cong tic phong chong thién tai
va tim kiém ciru nan tai T "rung tam thong tin, chi dao diéu hanh ciia CP, TT: gCP)
duoc thyc hién theo Quyét dinh 1012/QD- -TTg ngay 20/9/2024 va cac van ban s6
715/KSTT-TTg ngay 24/9/2024 va van ban s6 8914/VPCP-KSTT ngay 04/12/2024,
v6i cac ndi dung chil yéu nhu sau:

6.1. Quan diém:

(i) Phong, chdng thién tai 13 nhiém vu quan trong cua ca hé thong chinh tri, 13
trach nhiém va nghia vu cda toan dan, toan xa hoi; Nha nudce gilr vai tro chu dao.
Thue hién phuong cham "bén tai chd", dé cao vai tro va trach nhiém cua ngudi
dung dau co quan, to chirc;

(ii) Phong, chéng thién tai gdm 3 giai doan: phong ngtra, tng pho va khic phuc
hau qua, trong dé lay chu dong phong ngtra 1a chinh;

(iii) Phong, chéng thién tai trén co so ung dung cong nghe tién tién; ké thira,
phat huy nhiing kinh nghiém truyén théng va thiic day hop tac qudc té.

6.2. Muc tiéu:

- T6 churc cac cude hop chi dao, diéu hanh tryuc tuyén cua lanh dao CP trong
cong tac phong, chéng thién tai, tng phé sy ¢d va tim kiém, ctru nan tai Trung tim
thong tin chi dao, diéu hanh ctia CP, TTgCP t6i diém cau cta bd, nganh, dia phuong
va thue dia; ng dung cong ngh¢ hién dai trén moi truong dién tur nhim ting cudng
cong tac tham muu, to chirc hoat dong va ho trg ra quyét dinh cua lanh dao CP trong
céc tinh hudng khan cip; t6i wu hoa ngudn luc, thoi gian, chi phi; bao dam cong
khai, minh bach, trdch nhiém giai trinh; tang cuong ky luat ky cuong hanh chinh.

- Tang cuong chuyén ddi so, hién dai hoa quy trinh cudc hop, lam viéc, thi sat
truc tuyén bao dam thong tin, dir li¢u dﬁy du, cap nhat, chinh xac, khoa hoc, truc
quan va an toan, bao mat phuc vu lanh dao CP trong qua trinh chi dao diéu hanh, ra
quyét dinh.

- Thuc day s6 hoa, xay dung co ché két ndi, tich hop, chia sé thong tin, dir liéu
khi twong thay vin, canh bao, du bao thién tai, tim kiém ctru nan; nang cao hiéu qua
phéi hop gitra cac by, nganh, dia phuong va tang cuong hop tac quoc té, déng thoi
bio dam tinh sin sang v€ nhan lyc va co s6 ha tang sb trong cong tic phong, chong
thién tai, itng pho su cd va tim kiém ciru nan.

- Péanh gia tinh hinh thién tai va tim kiém ctru nan dya trén dir lidu; dua ra
phuong an phong, chong va ung pho linh hoat, hi€u qua theo cac loai hinh va cap do
rii ro thién tai; han ché rai ro, thiét hai, bio dam an toan trong qua trinh trién khai
thuc hién.
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6.3. Noi dung chii yéu ciia cudc hop, chi dao truc tuyén

6.3.1. Thoi gian chuin bi: Sau khi c6 chi dao, yéu cdu cua lanh dao CP, Vin
phong Chinh phu s& chi tri, phdi hop véi cac bd, nganh, dia phuong lién quan t6
chtrc cude hop chi dao, diéu hanh truc tuyén vé phong, chng thién tai, tmg pho su
¢ va tim kiém ctru nan. Thoi gian chuan bi cudc hop du kién khodang tir 1-2 gio.

6.3.2. Piém ciu: Can ct vao tinh hinh thyc té, du bao, canh bao, cap do rai ro
thién tai, tinh chét, dlen bién, muc do thiét hai do su c¢d, tham hoa gay ra, Van phong
Chinh phtl s& yéu cau cic b, nganh, dia phuong lién quan két ndi cac diém cau, thuc
dia, hién trudong voi diém cau CP, cu thé nhu sau:

a) qum cau Chinh phii: Lanh dao CPhinh phu chu tri hop, diéu hanh trye tuyén
tai diém cau Trung tam thong tin chi dao di€éu hanh cua CP, TTgCP (so I Hoang
Hoa Tham, Ba Dinh, Ha Noi).

b) Diém céu cac bd, nganh:

- Piém cau tai B6 Nong nghiép va Méi trudng (Cuc Qudn Iy dé diéu va Phong,
chong thién tai, Cuc Khi twong thuy van);

- Piém cau tai Bo Qubc phong (Cuc Ciru hé - Ciru nan);

- Can ¢ tinh hinh thyc té, cép do rui ro thién tai va yéu cau cua lanh dao CP,
két nod1 véi cac Bo: Cong an, Cong Thuong, Y t€, Xay dung, Khoa hoc va Cong
ngh¢, Giao duc, Tai chinh va mot s6 co quan khéc cé lién quan.

¢) Piém cau cac dia phuong:

- Tru s& UBND céc tinh, thanh phd truc thudc trung wong (trwong hop can thiét
két noi voi tru so UBND cap xa) trén dia ban chiu anh huong;

- S& chi huy Quan chung Hai quan va cac vung Hai quan, S¢ chi huy Canh sat
bién Viét Nam cac ving, Bo doi Bién phong cac tinh, thanh phd; S chi huy céc
Quan khu, Quan doan, Su doan, Trung doan; B6 Chi huy quan sy cac tinh, thanh
phé trung wong (theo yéu cau);

- Try s& Cong an cac tinh, thanh phd truc thudc trung wong (truwong hop can
thiét két noi voi tru so Cong an cdp xa) trén dia ban chiu anh hudng.

- Céc dai khi tuong thuy van khu vyec, tinh, xa va cac tram khi tugng thuy van
(theo yéu cau);

d) Piém cAu tai thue dja, hién truong:

- S& Chi huy tién phuong (theo yéu cau).

- Dia diém bio, 11, thién tai, sat 16 dét... (theo yéu cau).
6.3.3. Két ndi v6i cac hé thong thong tin, dir liéu

a) Thong tin, dir liéu tryc tuyén

- Hé thong giam sat thién tai Viét Nam, bao gom thong tin, dit lidu vé dé diéu,
hé chira thay lgi, khu neo ddu tau thuyén tranh tra béo; thong tin giam sat tau ca;
camera glam sat dé diéu, ho chua _thy loi; thong tin, dir li¢u tong hop vé trong trot,
chan nuéi, dién tich rung, nudi trong thuy san; co s dir li¢u dan sinh ké, vién tham
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phuc vu phong chéng thién tai. ..

- Hé thong khi twong thuy vin, bao gém thong tin, dit liéu vé khi tuong, thiy
van, phan tich thoi ti€t, tin canh béo thién tai, gidm sat bao, ap thap nhi¢t do1, du bao
thién tai (bdo, lii, ngdp lut, li queét, sat lo ddt...).

- Hé thong thong tin canh bao 1i quét va sat 1o dat thoi gian thuc, bao gdm
thong tin, dir liéu vé lugng mua, muc nudc song, luu luong (theo thoi gian thuc);
thong tin canh béo It quét va sat 1o dat.

- Hé théng co s¢ dir li¢u nganh thuy loi Viét Nam, bao gé)m thong tin, dir liéu
vé an toan dap, ho chira thuy loi, quan 1y khai thac cong trinh thuy 1gi; camera giam
sat ho chura thuy loi.

- HE thong co so dir liéu thuy dién Viét Nam, bao gom thong tin, dir li€u quan
trac (luu lwong mwa, myc nuwoc song, dung tich ho, luu lwong xda, muc nuoc song,
ho); canh bao mua va xa 1{i; ho trg van hanh ho dap; camera giam sat ho thuay dién.

- Hé thong thong tin vé diéu do hé thong dién, ho chira thiy dién (Bé Cong
Thuong va Tap doan Dién lyc Viét Nam).

- Va céc hé thdng thong tin khac khi c6 yéu cau cua lanh dao CP (nhur co sé dir
liéu quoc gia vé dan cu, ha tang giao thong, du trir quoc gia...);

- D@t 1iéu, hinh anh tir cac camera giam sat tai thuc dia, hién truong; cac thiét
bi quan trac, cam bién IoT tai dia phuong g1 vé Trung tam thong tin, chi dao diéu
hanh cua CP, TTgCP (khi co yéu cau).

- Thong tin dir li¢u, é}m thanh, hinh anh duoc truyén truc tiép tai thuc dia tor HE
thong dai phat thanh truyén hinh VTV, dia phuong v€ Trung tam thong tin, chi dao
diéu hanh cua Chinh phu, Thu tuéng Chinh phu (khi co yéu cau).

b) Béo céo, ban tin

- Ban tin hang ngdy vé canh bao thién tai ctia Trung tam Du bao khi twong thity
van qudc gia, bao gom canh béo i, mua 1on, I quét, sat 1¢ dat, sut lun...;

- Ban tin hang ngdy ve khi tuong thily van cia Trung tim Dy béo khi tuong
thuy van quoc gia;

- B4o c4o phuc vu lanh dao CP tai cudce hop, diéu hanh truc tuyén vé tinh hinh khi
tugng thily van, canh bao thién tai (Trung tdm Du bao khi tugng thuy van quoc gia);

- B4o c4o hing ngay vé ing pho sy ¢6 va tim kiém ctru nan cta Vin phong Ban
Chi dao phong thu dan su qudc gia (cdp nhdt 17h30 hang ngay);

- Bao céo phuc vu lanh dgo Chinh phu tai cudc hop, diéu hanh truc tuyé'n’ vé
cong tac ung pho su ¢o, tim ki€ém ctru nan va huy dong luc lugng cho phong chong
thién tai va hd tro cho ngudi dan (Vin phong Ban Chi dao phong thu ddn sy quoc
gia chuan bi - Cuc Ciru h, cieu nan, B Quoc phong);

- Bdo cao nhanh cong tac truc ban phong chdng thién tai hang ngdy (Cuc Quan
Iy dé diéu va phong chong thién tai, Bo Nong nghiép va Moi truong; Van phong
Thirong triee Ban Chi dao quéc gia vé phong chong thién tai);

- B4o cédo phuc vu lanh dao CP tai cudc hop, diéu hanh truc tuyén vé cong tac
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phong chéng thién tai, tinh hinh an toan hd dép... (Bé Nong nghiép va Méi truong);

- B4o cédo phuc vu lanh dao CP tai cudc hop, diéu hanh truc tuyén vé cong tac
bao dam cung tng dién, khac phuc hau qua va tinh hinh an toan ho dap thuy dién,
xa 10 (Bo Cong Thuong — Tap doan Dién luc Viét Nam);

- B4o c4o phuc vu lanh dao CP tai cudc hop, diéu hanh truc tuyén vé cong tac
do céac by, nganh, co quan quan 1y nha nudc theo yéu cau;

- B4o cdo phuc vu lanh dao CP tai cudc hop, diéu hanh truc tuyén cua cac dia
phuong vé cong tac phong, chéng thién tai, tim kiém ctru nan, hd tro nguoi dan..
Déc bift 1a thong tin, dir lidu v€ cong tac "4 tai chd" [(i) Chi huy tai cho; (ii) Lwc
lirong tai chd; (iii) Phwong tién, vt tw tai chd; (iv) Hdu can tai chd].

- Bdo cao, trao dql gitra 1anh dao dia phuong (tai thuc dia, hién truong) véi
lanh dao CP tai di€m cau chinh.

¢) Thong tin, dit li¢u khac

- Thong tin, dit liéu cap nhat vé giam sat thién tai clia cac t6 chirc quéc té, cac
nudc, vung 1anh tho thudc khu vuc Chau A - Thai Binh Duong nhu Pai Khi tugng
Hong Kong, Nhat Ban, Trung Quoc... (khi c¢d yéu cau).

- Tir cac bao cdo cua cac bg, nganh, dia phuong, Van phong Chinh phu chu tri
chuan bj Bao céo thong tin, dit liéu téng hop dé phuc vu cho lanh dao CP (trinh
chiéu tai cudc hop trén cdc g dung cia thiét bi théng minh, mdy tinh xdch tay,
man hinh chiéu tai phong hop va béan in, ban in mau infographic khi c¢é yéu cau).

- Cac dia phuong cung cap thong tin hién truong, thyc dia vé tinh hinh thién
tai, mua 10, ngdp Ung trén cac nén tang ung dung, hé thong thong tin ciia dia phuong
cho chinh quyén dja phuong, ngudi dan, doanh nghiép trén dia ban. Pong thoi, cac
hé théng co kha ning guri thong tin, dit liéu vé Trung tdm thong tin chi dao, diéu
hanh ctua CP, TTgCP.

6.3.4. Cong tac bao dam to chirc hop, chi dao diéu hanh tryuc tuyén

a) V& bao ddm co s¢ vat chat tai diém cau CP: Vin phong Chinh phu chu tri,
ph01 hop voi cac bo, nganh, co quan lién quan chuan bi ddy du co sé vat chat, thiét
bi dé bao dam két ndi tir cac diém cau téi Trung tam thong tin chi dao, diéu hanh
cua CP, TTgCP mot cach nhanh chong, thong sudt, hiéu qua, am thanh, hinh anh ro
rang va két ndi lién mach.

b) Vé bdo dam cung cap cac bao cao, ban tin

- Cac bd, nganh, dia phuong theo chirc nang, nhi¢ém wvu, quyén han, co trach
nhiém gui cac bao cdo, ban tin day du, kip thoi vé cong tac phong, chong thién tai,
g pho su ¢d va tim kiém, ctru nan vé Van phong Chinh phii qua dudng van thu va
qua email (trungtamdieuhanh@chinhphu.vn).

- Véan phong Chinh phu xay dung chiic ning tlep nhan bao cdo, ban tin dién tr
vé cong tac phong, chong thién tai, img ph6 sy ¢ va tim kiém, ctru nan tir cac b9,
nganh, dia phuong vé Hé thong thong tin chi dao, diéu hanh ctiia CP, TTgCP.

¢) Vé bao dam dudng truyén, két ndi truc tuyén

- Cuc Buu dién Trung wong chu tri, phdi hop véi cac bd, nganh, dia phuong,
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doanh nghiép vién thong xay dung va bao dam vén hanh cac cudc hop chi dao, diéu
hanh tryc tuyén dap 1 Ung trén nhiéu duong truyén (Internet, CPNET, vé tinh...), nhiéu
nén tang hop truc tuyén (nén tang cua Cuc Buu dién Trung wong, Zoom, Google
Meet, Microsoft Teams...) thong sudt, an toan, hiéu qua. Pham vi tir diém cau CP toi
céc diém cau b, nganh, dia phuong va thyc dia...

- Céac Tap doan VNPT, Viettel xay dung phuong 4n bdo dam sin sang trang,
thiét bi lién lac vé€ tinh va két ndi Internet v¢ tinh tir thuc dia, hién truong vé Trung
tam thong tin chi dao, di€éu hanh cua CP, TTgCP (khi co yéu cau).

- B6 Qué)c phong chi dao cic co quan, don vi bao dam duong truyén két nbi:
(i) Qua h¢ thong thong tin lién lac dan su voi cac dich vu hién c6 (dién thoai co ' dinh,
di dong; truyén hinh, truyén sé Zzeu chuyén dung, Internet...); (ii) Qua hé thong thong
tin lién lac quan sy tur cac diém cau quan sy, thuc dia, hién truong, s chi huy tlen
phuong (néu sir dung hé thong quoc phong); (iii) Trién khai mot s thiét bi truyen
dan, thong tin lién lac tai Trung tAm thong tin chi dao, diéu hanh cua CP, TTgCP dé
bao dam két ndi thong subt vdi cac diém cau quan sy, thuc dia; (iv) Cip phép bay
cho thiét bi khong ngudi 14i (khi c6 yéu cau).

- B Cong an chi dao cac co quan (Cuc Canh sat phong Chay chita chay, Cuc
Canh sat giao thong, B9 Tw lénh Canh sat co dong...) bao dam dudng truyén két ndi
tu tru s¢, thuc dia, hién trudng va chia sé cac hinh anh tir hé thong camera giam sat
dang quan 1y vé Trung tdm thong tin chi dao, diéu hanh cua CP, TTgCP.

- B6 Cong Thuong chi dao Trung tdm Ung phé sy ¢6 tran dau mién Nam, Tap
doan PVN; Trung tdm Cép ctru mo, Tap doan TKV; Tap doan EVN két ndi cac hé
thong thong tin diéu hanh, hé théng camera giam sat (tqi cdc trung tam va gidm sat
cdc diém quan trong) vé Trung tim thong tin chi dao, diéu hanh cua CP, TTgCP.

- Bo Xay dung Vin phong Uy ban an toan giao thong qubc gia, Trung tdm Phoi
hop tim kiém ctru nan Hang hai Viét Nam thudc Cuc Hang hai Viét Nam; Trung tam
Phéi hop tim kiém ctru nan Hang khong tryc thude Téng cong ty quan ly bay Viét
Nam; Cac Trung tam Hiép dong khan nguy cua cac cang hang khong, san bay tai
Viét Nam; két ndi cac hé thdng chi huy, didu hanh, camera giam sat vé Trung tAm
thong tin chi dao, diéu hanh caa CP, TTgCP.

- Cac Bo: Khoa hoc va Cong nghé, Cong an, Qudc phong bao dam ha tang
duong truyén, cac hé thong két ndi va an toan thong tin, an ninh mang.

- Tuy thudc loai hinh va cap do thién tai, cac bg, nganh, dia phuong phai bao
dam viéc két nbi toi thuc dia, hién trudng vé  Trung tam thong tin chi dao, diéu hanh
cua CP, TTgCP theo cac phuong an: (i) Két ndi thuc dia, hién truong qua duong
truyen Internet, két hop véi cac nén tang hop truc tuyén thong dung; (ii) Str dung
thiét bi bay khong ngudi 14i (flycam, drone...) thu thap hinh anh, video truc tiép (thu
thdp hinh anh, video tir trudc) tu thyc dia, hién truong; cung cap dir lidu, hinh anh
tir camera giam sat tai dia phuong. (iii) Phdi hop vo1 Bo Quoc phong, két nbi thuce
dia, hién truong qua duong truyén quan su, két hop vdi cac nén tang hop truc tuyén
thong dung; (iv) Phéi hop véi Tap doan VNPT va Viettel ket noi thyc dia, hién
truong (dia diém, khu vuee bi co lap) qua su dung duong truyén vé tinh, két hop voi
cac nén tang hop truc tuyén thong dung.
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d) Vé bao dam thong tin, dir liéu két ndi, tich hop, chia sé

- B Nong nghiép va Moi truong: (i) Bao dam thong tin, dir liéu kip thoi, nhanh
chong, chinh xac trén cac hé thong thong tin vé phong chéng thién tai va cac dir liéu
lién quan (nhuw dé diéu, ho chira thity loi, khu neo ddu tau thuyén tranh trii bdo; gidm
sdt tau cd; camera gidam sat dé diéu; thong tin, dir liéu tong hop vé trong trot, chan
nudi, dién tich riemg, nudi trong thiy san...); (i) Bao dam thong tin, dir liéu kip thoi,
nhanh chéng, chinh x4c trén cac hé thong thong tin vé khi tuong thuy van, canh bao
thién tai va cac dir liéu lién quan (nhw canh bdo lii quét va sat 16 dat, dy bdo thoi
tiét, khi hdu, thuy van, hai van, du bdao bdo, mwa lii; dir liéu quan trac khi twong thuy
van, thong tin, dir liéu vién tham, ban do sé; cdp nhdt thong tin dw bao, canh bao tur
cdc hé thong théng tin ciia cdc t6 chire quoc té....); két ndi, tich hop, chia sé voi Hé
thdng thong tin chi dao, diéu hanh ctiia CP, TTgCP.

- Bo Cong Thuong bao dam thong tin, dit li¢u kip thoi, nhanh chong, chinh xac
trén cac hé thong thong tin vé dién lyc, hd chua thiyy dién va cac dir liéu lién quan
nhu (diéu dé dién luc quoc gia, vung, dia phiwong; canh bao mirc nuoc tai cdc ho
chira thiy dién quan trong quoc gia, cung cap dién phuc vu cong tdc tiéu ung, chéng
ngdp; diéu tiét hang héa thiét yeu, cung ung xang dau...); két ndi, tich hop, chia sé
v6i Hé thdng thong tin chi dao, diéu hanh cua CP, TTgCP.

- Cac by, nganh, co quan theo chirc nang, nhiém vu duoc giao bao dam thong
tin, dt liéu kip thoi, nhanh chong, chinh xac lién quan dén cong tac phong chéng
thién tai, Gmg pho sy cd, tim kiém clru nan va cac dir li¢u lién quan két ndi, tich hop,
chia sé (nhw ddn cu, y té, dy triv quéc gia, civu hé, cieu nan...) véi Hé thong thong
tin chi dao, diéu hanh cta CP, TTgCP. Cac dia phuong bao dam cac thong tin, dir
liéu kip thoi, nhanh chong, chinh xac vé dir liéu quan tric, camera giam sat thuc dia
tai dia phuong.

d) V& bao dam nhan sy van hanh phuc vu cudc hop, diéu hanh truc tuyén cua
lanh dao Chinh phu: Cac by, nganh, co quan ¢6 lién quan 1én phuong 4n nhan sy, cir
can bo tham gia van hanh céac h¢ théng thong tin, phuc vu cudc hop, diéu hanh truc
tuyén tai Trung tAm thong tin chi dao, diéu hanh cta CP, TTgCP (bao gom cin bé
phu trdch chuyén mén, s6 liéu va ky thudt, hé thong...).

¢) Vé cac van dé bao dam khac:

- Bo Nong nghiép va Mbi trudng cha tri, phdi hop véi Vin phong Chinh phu
cung cac by, nganh, dia phuong lién quan chuan bj phuong an str dung ban dd s6 va
hinh anh vé tinh dé theo ddi tinh hinh thuc dia, bao gdm toan khu vuec, cac vi tri can
ctru tro va dién bién thién tai. Pong thoi, xay dung phuong an chia sé thong tin, dit
liéu cho cac dia phuong, dac biét 1a trong linh vuc khi tugng thuy van.

- Cac bd, nganh, dija phuong ting cudng hop tac quoc té, phdi hop vai cac qubc
gia, t6 chirc quéc té trong danh gia, du bao tinh hinh thién tai chinh xac, kip thoi,
nhat 13 thong tin, dit liéu cia cac dong song, thily dién cua cac nude co cung luu vue
song voi Viét Nam.

- Giao Tap doan VNPT, Viettel sém mg dung va chuyén giao céc cong nghe
moi vao phuc vu cong tac hop, chi dao diéu hanh ciia lanh dao Chinh phu vé phong,
chdng thién tai, tng phé su c¢b tim kiém, ctru nan (nhuw ting dung céng nghé thuc té
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do (VR) va cong nghé thuc té do ting cwong (AR); tri tué nhén tao, div liéu Ion...).



MUC LUC

I. Can cwr phap ly 1

I1. Muc dich ban hanh tai €U .....ccovuiieriveiicnsvnicssssenicsssanicsssnnicsssannesssssssssssssssssnes 1
I11. Khai quat vé chi s6 phuc vu chi dao, diéu BAnh.......ceeceeeeceeeeceenncnenncncsennns 1
3.1. Khai Nim chung V& ChI $8 ...ucucueeceeecrercrencsencsesesessesesesessesessessssesssessseses 1
3.1.1. PhAN 1081 ChT S8 ..eeooeeoieeiiciee ittt 2
3.1.2. Chi s6 phuc vu chi dao, didu hANK .........ooovveveeeeeeeeeeeeeeeee e, 5
3.1.3. Phan bi¢t chi s6 chi dao diéu hanh, chi tiéu ké hoach...........ccocevrreerrennee. 7
3.1.4. Phén biét chi s0 chi dao diéu hanh va chi tiéu thong ké, mdi quan hé giita
cac chi sO chi dao diéu hanh va chi ti€u thong k€ ...........ccovveeeiiiiniiir 8
3.2. Muc tiéu xiy dung B chi s chi dao, diéu hanh cip bd va dia phuwong 10
3.2.1. MUC tBU tONG QUAL ..o, 10
3.2.2. MUC HEU CU thE...eeevieeriereireiiereiesieesseestes s esssessens 10
3.3. Nguyén tic xac dinh chi s6 phuc vu chi dao diéu hanh ...........ceeeeeeeennee. 10
3.4. Tinh chit ciia mot chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh..........ccoeeeerererennee. 12
3.4.1. Nhitng tiéu chi CAN GAP UNE ....vovveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeee e, 12
3.4.2. Nhiing van dé can tranh khi lya chon chi s6 chi dao diéu hanh............. 13
3.5. PhAN tich ChE $8..ceuuceencemrcenecenenmscnsseunsensescnssesssessssensssssssessssssssssssesssssssess 14
35,1 DT U ettt 14
3.5.2. PhAn tiCh:. c.ceeiiic e 14
IV. Quy trinh xac dinh, lya chon, xay dung va ban hanh chi ) phuc vu chi
dao diéu hanh cia linh dao cac bd, nganh va linh dao UBND cép tinh.......... 14
4.1. Buée 1: Thanh 1ap T6 cong tac xac dinh, lwa chon chi so phuc vu chi
A20 AU hANN...cciiiereiiiirniiicninniinnnniicnsnnniicssnniesssssecssssntesssssssesssssssssssssssssssssssses 14
4.2. Buée 2: Xac dinh nhu ciu thong tin phuc vu chi dao diéu hanh............ 15
4.3. Buée 3: Xac dinh va luwa chon chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh........... 16
4.4. Buére 4: Xac dinh cac chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh cap ba............. 16

4.5. Buée 5. Ban hanh B9 chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh ciia b, nganh
va thwe hién thu thap, khai thac thong tin, dir li€u phuc vu chi dao, dieu
1 1 | T 16

4.7. Mot s6 khuyén nghi vé xay dung va ban hanh B9 chi s0 chi dao, diéu
hanh cta cac by, nganh va UBND cap tinh......coueieeveiinneicnsnnccssencssneccsasesssesons 17

4.7.1. Khuyén nghi bd chi s6 chi dao, diéu hanh ctia UBND cép tinh.............. 17



2

4.7.2. Khuyén nghi xay dung bo chi sd chi dao, diéu hanh ctia bo, nganh....... 25

V. Huéng din vé thugc tinh ciia chi s6 phuc vu chi dao diéu hanh cia CP,
TTgCP do cac b, nganh va dia phwong can cung cap theo quy dinh tai Quyet

AN S0 10T2/QD-TTL ..., 28
5.1. CACh ti€P CAIL. woveuerercrercrereresesssesesesesesssssssessssessssessssessssessssessssessssessssenes 28
5.2. HUGNE AAN CHUNG: «...e.evevererenererereeeresseresesesesessssssesssssssesssssesesssesssssssesesssens 29
5.3. Y nghia ciia cac chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh cia CP, TTgCP ......29

5.3.1. Nhom A: Céac chi s6 phuc vu chi dao, diéu hanh hang ngay, hang thang
cua CP, TTgCP...... 29

5.1.2. Nhom B: Cé’c chi s6 theo d@i nhiém vu ‘thu’c hién Chién lugc phat trién
KTXH 10 nam, K& hoach phat trién KTXH hang ndm, 5 nam va cac cam ket
cla Viet Nam VOT QUOC T€.......ceieiiiiieeciiie ettt e et e e areeeea 41
5. 1:3. Nhom C: Céc chi s6 theg ddi tién d6 thgc hién cac chuong trinh muc tiéu
quoc gia, du an quan trong quoc gia, trong diém nganh giao thong van tai .....43
5. 1q.4. Nhém D: Céc chi s phuc vu chi daq, diéu hanh trong cac tinh huéng
khan cap nhu phong thu dan sy, phong, chong thién tai, dich bénh, img pho su

CO VA tIM KIEM CUU NAN ...oeiiiiiiiiiiiiieeceeee et e e e e e e e e e e eenns 47
VI. Huéng din trién khai cac kich ban phuc vu chi dao diéu hanh truc tuyén
CUA CPy TTGC P ...ttt e e e e e 50

6.1. QUAN TICIN: cuuurceneruescrsecesnsssescsssssussessssssssssssssssssssssssssosssssssssssssssssssssssssssssssss 50
0.2, IMIUC LIS ceereunrerineressnnissnncssaniossasessssssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssasssssassssnsssse 50
6.3. Noi dung chii yéu ciia cudc hop, chi d20 truc tuyén........eceveverererrerensenns 51

6.3.1. ThOi ian CHUAN DI ..o, 51

6.3.2. DIEIM CAUL .ot s e s een e, 51

6.3.3. Két ndi voi cac hé théng thong tin, dif TEU ........o.cveveeeeeeeeeeeeeeeeeeeenae. 52

6.3.4. Cong tac bao dam td chirc hop, chi dao diéu hanh truc tuyén ................ 54



		Văn phòng Chính phủ - ĐT: 080.43100 - 080.43569; Fax: 080.44130; Email: vpcp@chinhphu.vn
	2025-07-31T19:12:26+0700
	VĂN PHÒNG CHÍNH PHỦ
	Văn phòng Chính phủ<vanphongchinhphu@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!


		Văn phòng Chính phủ - ĐT: 080.43100 - 080.43569; Fax: 080.44130; Email: vpcp@chinhphu.vn
	2025-07-31T19:14:39+0700
	Hà Nội
	Văn phòng Chính phủ<vanphongchinhphu@chinhphu.vn> đã ký lên văn bản này!




